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Resumen

El presente articulo explica la relacion de los relatos en las redes sociales con el crecimiento
urbano local a partir de la narrativa en que se insertan, la cual reproducen y retroalimentan.
El estudio tiene una perspectiva mixta, ya que contempla los aspectos cualitativos y
cuantitativos en el analisis de los relatos en torno a San Pedro Cholula en la red social de
Facebook, Cholula Pueblo Mdagico Comité Ciudadano (CPMCC), ademas de entrevistas
semiestructuradas a pobladores, funcionarios y especialistas, asi como observacion
participante. El problema de investigacion que motiva el articulo es la concentracion del
turismo en torno al patrimonio en el centro de San Pedro Cholula que contrasta con el
crecimiento urbano descontrolado y el deterioro de los atractivos patrimoniales y las
condiciones de vida en la periferia, segun el Plan de Desarrollo Urbano de San Pedro Cholula
2021-2024 (Gobierno de San Pedro Cholula, 2022), lo cual genera interrogantes sobre la
relacion de los barrios y juntas auxiliares con respecto al poligono central turistificado, la
forma en que las comunidades tradicionales perciben y se relacionan con el turismo y los
actores beneficiados.
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URBAN IMAGINARIES AND TERRITORIAL DEVELOPMENT THROUGH
DIGITAL NARRATIVES IN SAN PEDRO CHOLULA: LIMITATIONS OF
TOURISM DRIVEN BY THE PUEBLOS MAGICOS PROGRAM

Abstract

This article explores the relationship between social media narratives and local urban growth
through the framework in which these narratives are embedded, reproduced, and reinforced.
The study adopts a mixed-methods approach, incorporating both qualitative and quantitative
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aspects in the analysis of narratives surrounding San Pedro Cholula on the Facebook page
Cholula Pueblo Magico Comité Ciudadano, as well as semi-structured interviews with
residents, government officials, and experts. The research problem driving this study is the
concentration of tourism around heritage sites in the center of San Pedro Cholula, which
contrasts with uncontrolled urban expansion and the deterioration of both heritage attractions
and living conditions in the periphery. According to the San Pedro Cholula Urban
Development Plan 2021-2024 (Gobierno de San Pedro Cholula, 2022), this dynamic raises
questions about the relationship between neighborhoods and auxiliary juntas in relation to
the touristified central area, how traditional communities perceive and interact with tourism,
and which actors benefit from it.

Keywords: tourism, urban imaginaries, and narrative.

1. INTRODUCCION

El binomio turismo-patrimonio expresa una relacion de interdependencia, en este sentido, el
debate tedrico se ha centrado en explicar los efectos del uso turistico de los elementos
patrimoniales y la forma en la cual puede tributar al desarrollo local. Un ejemplo empirico
es el Programa Pueblos Magicos en México, el cual a partir de 2001 se propuso promover
los pueblos con valores patrimoniales y que hasta ese momento tenian un escaso desarrollo
econémico para, segun sus bases rectoras, aportar al desarrollo de las comunidades
tradicionales arraigadas en la periferia del tejido urbano (Gobierno de México, 2016).

El articulo que aqui se presenta profundiza en el caso de San Pedro Cholula, un Pueblo
Magico ubicado en el estado de Puebla, el cual junto a San Andrés Cholula obtuvieron la
declaracion en 2012 debido a la variedad de su patrimonio cultural material e inmaterial
heredado por ser el asentamiento humano continuo mas antiguo en América y como resultado
de la colonizacion espainola (Gobierno del Estado de Puebla, 2015).

De acuerdo con el Plan Municipal de Desarrollo San Pedro Cholula 2021-2024 (Gobierno de
San Pedro Cholula, 2022), uno de los objetivos de Paola Elizabeth Angoén Silva, presidenta
municipal de San Pedro Cholula durante el periodo de 2021 a 2024, fue: “impulsar el
desarrollo de las actividades culturales y los servicios turisticos con base en el patrimonio de
San pedro Cholula” (p.235).

De igual forma, el mencionado plan municipal expone como uno de los problemas del
territorio el crecimiento desordenado de los barrios y juntas auxiliares donde predomina la
marginacion, a pesar de contar con patrimonio arquitectonico religioso que pudiera atraer
turistas y mejorar la calidad de vida de los lugarefos.

El problema que ha ameritado el interés del estudio sobre los imaginarios en San Pedro
Cholula se revela en la gestion de la expresidenta municipal, Paola Elizabeth Angén Silva,
quien reconocid el crecimiento desordenado del municipio como un peligro social,
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medioambiental y un reto en los servicios como resultado de “la concentracion de la oferta
turistica en el centro y la necesidad del mantenimiento preventivo y correctivo del patrimonio
cultural y material de los barrios” para extender el turismo hacia estos (Gobierno de San
Pedro Cholula, 2022: 235).

Como resultado de la problemadtica antes descrita, la pregunta de investigacion que se
responde en el articulo es: ;Como se da la relacion entre el centro, cuyo patrimonio esta
turistificado, con respecto a la periferia de San Pedro Cholula, a partir del estudio de la
narrativa e imaginarios urbanos presentes en los relatos de las redes sociales en el periodo de
2021 a2024?

Los objetivos especificos que guian el estudio son conocer el imaginario promovido por el
gobierno municipal de San Pedro Cholula sobre el patrimonio presente en el perimetro
turistificado a través de la pagina de Facebook Cholula Pueblo Magico Comité Ciudadano;
identificar el impacto de la turistificacion en la periferia a partir del imaginario de los
pobladores y esclarecer los actores econdmicos beneficiados con el turismo en San Pedro
Cholula.

2. METODOOGIA

El articulo tiene una perspectiva mixta, por lo que emplea herramientas cualitativas como la
entrevista semiestructurada y el analisis de los relatos, donde se incorporan elementos
relacionados con la frecuencia de publicaciones y términos. Ha sido de especial importancia
la consulta de los relatos en fuentes digitales debido a la ausencia de informacion oficial por
parte del gobierno municipal en el periodo de 2021 a 2024 y la negativa de funcionarios clave
en el tema a ofrecer entrevistas.

Se ha aplicado la entrevista semiestructurada a funcionarios del gobierno municipal de San
Pedro Cholula en el periodo de 2021 a 2024, asi como a expertos en el tema. De igual forma,
se entrevistaron a 13 pobladores de San Pedro Cholula para conocer su opinién sobre el
estado del patrimonio y la influencia del turismo.

La seleccion de la muestra para la entrevista se ha hecho a través de la técnica de redes o en
cadenas, conocida también por “bola de nieve”, contactando con una persona clave y esta, a
su vez, conecta con otros informantes que estan dispuestos a colaborar.

Para el andlisis urbanistico de la ciudad se emple6 el método de Méndez (2016), ya que de
forma ordena permite analizar el contraste entre las zonas centrales y periféricas a través de
los siguientes indicadores:

1. Los emblemas: Entendidos como los elementos ordenadores de la ciudad, aquellos
que tienen un significado y son una marca dentro del tejido urbano para los sujetos,
pueden ser edificios historicos, religiosos, arqueoldgicos, etc.
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2. Las mesetas: Espacios planos, legibles, transparentes, que facilmente pueden ser
vistos y consumidos por locales y turistas, estos son comunes en las plazas principales
donde se despejan las areas circundantes para visibilizar la iglesia. La mesetizacion
también condena lo que queda fuera de esa legibilidad a convertirse en intersticio.

3. Intersticios: Son zonas periféricas, olvidadas, no planificadas por las politicas
publicas, carentes de servicios. Generalmente son los barrios o juntas auxiliares de
los territorios que no tienen importancia turistica o inmobiliaria.

4. Tinglados: Son aquellas decoraciones o creaciones en la ciudad turistica que no
responden a la identidad del lugar, pero que pretenden engafar al visitante. Pueden
expresarse como parte del fachadismo y la simulacion. Su objetivo es atraer al
visitante a partir de una puesta en escena.

5. [Itinerarios: Los recorridos o tours, en el caso de los turistas, que forman una
construccion mental del lugar a partir de los lugares que se transitan. De acuerdo con
Méndez (2016:131) son “toda ruta de conocimiento o reconocimiento, prefigurada o
erratica, dirigida o improvisada”.

Asimismo, para el andlisis de los relatos digitales en la pagina de Facebook Cholula Pueblo
Magico Comité Ciudadano se empled la metodologia propuesta por Barthes (1972), quien
plante6 los siguientes elementos:

1. Nivel de las funciones: Eventos mencionados, descripciones y contextos.
2. Nivel de las acciones: Sujetos participantes y acciones que realizan.
3. Nivel de la narracion: CoOmo se cuenta el relato (emisor, temporalidad y seméantica).

Se ha escogido la red social Cholula Pueblo Mdagico Comité Ciudadano, en Facebook,
seleccionada a partir de un muestreo del universo de redes locales segiin los criterios
siguientes: 1) es la que tiene mayor frecuencia de publicacion, cuatro relatos semanales como
promedio, y 2) es la tnica especializada en la promocion turistica que responde a la politica
de la Secretaria de Turismo de San Pedro Cholula con una vocacion social.

También se ha seleccionado un conjunto de publicaciones de diarios digitales en la red social
Facebook para explicar la posicion y narrativas de los medios, los actores politicos y la
poblacion local en cuanto al crecimiento urbano y la situacion del patrimonio en la periferia
del municipio en el periodo de 2021 a 2024.

3. DESARROLLO
Se inicia con una aproximacion conceptual a las principales categorias abordadas en el
estudio con el fin de darle sustento tedrico y guia a los lectores. De acuerdo con Armando
Silva (2006:4): “los imaginarios urbanos son la construccioén de la realidad afectada. Una
realidad de asombro todavia no socializada (...) que alude a un objeto no medible por
métodos tradicionales, (...) se trata de un hecho de proyecciones grupales”.
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En este sentido, para el tedrico los imaginarios urbanos no tienen por qué ser el resultado de
un hecho objetivo, constatable, sino que son una forma de construir la ciudad, el espacio
urbano desde las percepciones, los sentimientos, deseos y fantasias.

Para Méndez (2016) el estudio de la ciudad desde el imaginario de quienes la habitan permite
reconstruir el encaje institucional de la experiencia efimera, la agrupacion de elementos en
conjuntos identitarios; encontrar el orden urbano reconocido en la apropiacion individual y
colectiva y conectar la representacion ordinaria con la ciudad imaginada.

Los imaginarios como herramienta para el estudio urbano constituyen un cambio de
paradigma, es ir desde las perspectivas de la cartografia que asumia que todo lo que
importaba de la ciudad podia encontrarse y representarse en los mapas a un modelo que
comprende que los sujetos construyen su propio territorio desde sus recorridos, cultura,
religion y por ello, es necesario hacer un croquis, pero desde quienes habitan o visitan el
territorio.

Otra categoria es la narrativa, la cual se refiere a una linea de pensamiento que valida y refleja
una representacion imaginaria particular de un grupo social a través de diferentes soportes
como pueden ser el lenguaje escrito, oral, fotografico y audiovisual, de tal forma que esta
compuesta por relatos que desarrollan y dan sentido a una forma particular de ver el
fendmeno urbano, el mundo.

Sobre la narrativa, Méndez (2017:252) explic6: “Al relatar, el individuo habla de los lugares
de la memoria que son improntas que significan e interiorizan el espacio”. Las redes sociales
y el Internet han cambiado el panorama narrativo a partir de la inmediatez y su alto alcance,
sobre las narrativas digitales Sanchez-Lopez (2020:74) explicdé que estamos ante “un
contexto narrativo en el que interaccionan la escritura, oralidad, y lo audiovisual en una
conectividad en red regida por la inmediatez y el acceso ubicuo practicamente global”, por
lo que actualmente se estd experimentando un “Estallido de las narrativas y una pluralizacion
de los actos narrativos”.

3.1. NARRATIVAS DEL PUEBLO MAGICO, SAN PEDRO CHOLULA

Cholula Pueblo Mégico comprende el poligono compartido por los municipios de San Andrés
y San Pedro Cholula. De acuerdo con el Programa de Desarrollo Turistico Cholula Pueblo
Magico (Gobierno del Estado de Puebla, 2015), el area de San Pedro considerada en esta
condicién se ubica al nordeste, como se muestra en la Ilustracion 1.
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Figura 1. DELIMITACION DE CHOLULA PUEBLO MAGICO

ion San Andrés y EDUARDO YAREZ TAPIA
o San Pedro Cholula Cwecter Qanms out Pragmme
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Fuente: Adaptado del Plan de Manejo en Funcion al Programa Cholula Pueblo Mdagico
(Gobierno del Estado de Puebla, 2015). Modificaciones realizadas por el autor.
San Pedro y San Andrés Cholula fueron declarados pueblos magicos en 2012. Para conocer
los relatos del patrimonio de San Pedro Cholula Pueblo Mégico, asi como la imagen
proyectada del territorio al turismo se estudian las publicaciones de la pagina de Facebook
Cholula Pueblo Mdagico Comité Ciudadano en el periodo de octubre de 2021 a octubre de
2024, durante la gestion de la expresidenta municipal Paola Angon Silva.

De acuerdo con Arturo Enciso Viveros, vocal de sostenibilidad del Comité Pueblo Magico y
guia certificado por la Secretaria de Turismo Federal:

“La pagina Cholula Pueblo Magico Comité Ciudadano fue resultado de la
conformacién del comité anterior, en el afio 2017, con el objetivo de vincular a los
habitantes locales y los comerciantes de la zona con el desarrollo turistico del
poligono”. (Entrevista personal, octubre 2024)

ISSN: 2594-0635 | David Ruiz Limilla | Eloy Méndez Sainz 71



Topofilia
Difusién Periddica de Arquitectura, Urbanismo y Territorios
Afo XVIII | No. 31 | Octubre 2025 — Marzo 2026

En este sentido, Viveros agrega que uno de los retos que ha enfrentado el grupo y su trabajo
en el comité es la falta de conocimiento de la poblacion local acerca del potencial cultural y
turistico del municipio, de ahi que sea dificil crear cadenas productivas donde los habitantes
aprecien el valor de la pagina para visibilizar al municipio.

Viveros (Entrevista personal, octubre 2024) afirma: “Muchos de los habitantes no conocen
que San Pedro es Pueblo Magico, otros no saben qué es un Pueblo Mégico. Hay una
separacion entre la poblacion originaria con esta politica porque los que interesan son los
turistas y emprendedores”.

Para tener un punto de vista del papel que tienen los habitantes locales en la politica de San
Pedro Cholula Pueblo Magico se ha realizado un registro de los actores sociales incluidos en
los relatos de la pagina de Facebook antes mencionada en el periodo del 8 de septiembre de
2020 al 29 de octubre de 2024.

Figura 2. ACTORES PRESENTES EN LOS RELATOS DE LA PAGINA DE FACEBOOK
CHOLULA PUEBLO MAGICO COMITE CIUDADANO

2,1% 26,12%

= Cultura espafiola = Culturas indigenas = Turistas Pobladores locales

= Comerciantes = Artesanos = Actores politicos

Fuente: Elaboracion propia, mayo 2024.

La figura 2 permite conocer la relevancia que tienen ciertos sujetos en el discurso del
gobierno municipal, asi como su funcién. Para la recoleccion de la informacion se estudiaron
los textos escritos, fotografias y videos relativos a San Pedro Cholula en la red de Facebook
Cholula Pueblo Magico Comité Ciudadano.

En el analisis se han detectado como actores fundamentales a comerciantes, artesanos,
turistas, actores politicos y pobladores. Resulta relevante como adquieren centralidad los
elementos de la cultura indigena y espafiola, sobre todo en la arquitectura y gastronomia, por
ejemplo, el Santuario de Nuestra Sefiora de los Remedios o la Parroquia de San Pedro se
representan en los primeros planos de fotografias, mientras en otros casos se alude a ellos
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como entes vivos que definen al territorio e invitan al turista a su encuentro. De ahi que la
cultura espanola e indigenas se conviertan en actores presentes en los relatos.

Los turistas son el grupo que mayor visibilidad tiene, generalmente se alude a estos para
persuadirlos o invitarlos a visitar el poligono declarado Pueblo Mégico de San Pedro Cholula
o para el consumo: “Ven a San Pedro y prueba su gastronomia Unica, prueba sus cervezas
artesanales y nuestra artesania” (CPMCC, 15 de diciembre de 2022). En relacion con el uso
de la fotografia y el video, los visitantes solamente se aprecian recorriendo el Templo de la
Virgen de los Remedios, mientras los demas espacios se representan vacios. El turista aparece
en el espacio publico principalmente en los eventos culturales como el Dia de Muertos, la
Gran Exposicion Artesanal, el Equinoccio de Otofio o Primavera y el Tour Cervecero.

Los relatos presentes en la red social evitan presentar grandes grupos de turistas en los sitios
de interés arquitectonico o religioso para, de esta manera, conservar la idea del Pueblo
Magico como un lugar romantico, tranquilo y sagrado como lo comprueban las siguientes
publicaciones: “El mejor lugar para enamorarse y pedir algo romantico es en Cholula. Ven a
disfrutar de nuestro Pueblo Magico y enamorate de la ciudad viva mas antigua de América”
(CPMCC, 14 de febrero de 2021)., “Un clima fresco, la tranquilidad de estar fuera de la
ciudad, solamente interrumpida por las campanas de nuestras iglesias, junto a nuestra
milenaria cultura te invitan a visitar San Pedro Cholula” (CPMCC, 10 de abril de 2024)

El turista es el protagonista del consumo gastrondmico y cultural en el poligono Pueblo
Magico en San Pedro Cholula. Ademas, es preciso sefialar que no se da a conocer ni se invita
a que recorran otros lugares fuera de dicho poligono como si todo el patrimonio del municipio
se concentrara en las 272 hectareas turistificadas de los 51.03 kilémetros cuadrados que posee
el municipio (Gobierno de San Pedro Cholula, 18 de junio de 2014).

En segundo lugar, los artesanos son el otro grupo que mayor representatividad tiene en los
relatos. Dichos actores se exponen como poseedores de un conocimiento ancestral en la
fabricacion de objetos, bebidas y alimentos, saberes que los destacan sobre otros de la region.
Se invita al turista a adquirir los productos fabricados por los artesanos y se destacan por su
elegancia, calidad y herencia cultural que combina lo espafiol y lo indigena.

Los elementos indigenas presentes en las fabricaciones de los artesanos se refieren al uso de
la ceramica, ya que Cholula destacaba antes de la llegada de los europeos por el dominio del
material mencionado, asi como los simbolos que dibujan en ellos, entre los que se encuentran
la serpiente, en alusion a Quetzalcoatl y la dualidad del sol y la luna, entre otros elementos.
Los relatos visibilizan la herencia espanola en los templos y figuras de los santos patronales
que representan los barrios del territorio.

El comerciante es el tercer actor social con mayor frecuencia de representacion en los relatos
digitales y se destacan por dos valores principales: la autenticidad de productos como el mole,
la cerveza, el chile en nogada, entre otros; o a través de convertir el nombre de Cholula en
una marca, como es el caso del refresco Cholufresco.
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Los artesanos y comerciantes son presentados en las publicaciones digitales como
emprendedores que ofrecen productos tipicos del territorio. La alta frecuencia con que
aparecen en las publicaciones se debe a su funcién econdémica e importancia para el gobierno
municipal.

En este sentido, Raul Pérez Delgado, duefio del emprendimiento La Ksa del Disfraz,
(Entrevista personal, 12 de octubre de 2024) explica que:

“Aqui es bien sabido, porque en las reuniones con la anterior presidenta municipal,
Angon, se decia que nosotros éramos los que mas aportamos al desarrollo del
municipio, que las iglesias son parte del gancho publicitario para que lleguen turistas
y entonces, los turoperadores son los que se encargan de hacer las paradas en nuestros
negocios. Siempre los turistas se motivan con la experiencia de conocer la ciudad,
con la pirdmide mas grande en su base, y los negocios de alrededor le venden que, si
un collar para alejar las malas vibras, un sombrero para el sol, la playera con el logo
de Cholula, los restauranteros les ofrecen comida de la region y bebidas con el nombre
de Cholula. Nosotros somos el motor de San Pedro Cholula y la anterior presidenta
municipal [Paola Elizabeth Angén Silva] y la actual [Tonantzin Ferndndez Diaz] han
dejado claro que como gobierno ellos solo impulsan el turismo en las redes y crean
la infraestructura en esta parte turistica, porque si te sales a los barrios vas a ver que
en muchos no tienen ni agua, y nosotros nos encargamos de crear la oferta y pagarle
al gobierno altos impuestos por nuestra actividad”.

La entrevista anterior expone como la actividad comercial tiene importancia en el Pueblo
Magico y el disefio de los atractivos turisticos no es al azar, sino que sigue una logica de
consumo, cuyos mayores beneficiarios son el gobierno municipal y los duefios de los
negocios. Opiniones similares a las de Pérez la ofrecieron otros emprendedores de la zona,
quienes prefirieron no ser publicados.

Ademas, los propios duefios de establecimientos en el poligono reconocen que hay una
disparidad en el desarrollo y conservacion urbanistica y del patrimonio en San Pedro Cholula.
Ellos opinan que los altos impuestos que pagan pueden mejorar la situacion de los barrios y
juntas auxiliares, pero desconocen lo que pasa con el presupuesto.

Continuando con la presencia de los actores sociales en los relatos digitales, le siguen la
cultura indigena y espafiola, ambas refuerzan la narrativa de Cholula como la ciudad sagrada
donde convive lo prehispéanico con lo espanol. En este sentido, la Piramide de Cholula y la
Iglesia de Nuestra Sefiora de los Remedios son emblemas turistificados superpuestos donde
confluye el mayor basamento prehispanico, ahora resignificado para el turista como lugar
con energia cosmica y ancestral, y el templo dedicado a la Virgen de los Remedios, madre
protectora de los cholultecas y patrimonio arquitectonico colonial.

La Piramide de Cholula es un sitio con importancia arqueologica, ya que en sus cimientos se
han encontrado restos humanos, de piezas, ceramicas, pinturas como el Mural de los
Bebedores de Pulque, asi como estructuras habitacionales y plazas donde se rendia culto a

ISSN: 2594-0635 | David Ruiz Limilla | Eloy Méndez Sainz 74



Topofilia
Difusion Periddica de Arquitectura, Urbanismo y Territorios
Afio XVIII | No. 31 | Octubre 2025 — Marzo 2026

Quetzalcoatl, por lo cual es importante para el estudio de la cultural Olmeca-Xicalanca,
quienes se establecieron en el territorio en el periodo Clasico tardio.

La cultura indigena y los aportes al patrimonio por parte de los espafioles tienen la centralidad
de ser actores dentro del discurso porque son el emblema que distinguen a Cholula. En este
sentido, el administrador del sitio arqueologico, Martin Cruz Sanchez, explica que:

“La piramide es lo que mas se muestra de Cholula porque es lo que lo distingue de la

ciudad de Puebla. Como sabras, Cholula es un segundo destino, o sea, los visitantes
primero van a Puebla visitan sus iglesias, disfrutan de la gastronomia de la region y
luego vienen a Cholula para consumir lo que alld no tienen, una pirdmide con tineles
que data de la etapa prehispanica. Sin embargo, no es la piramide la que mas derrama
econdémica deja. Por una parte, no cobramos a los estudiantes ni adultos mayores,
afiddele que los tuneles de los cuales se habla mucho en las redes sociales estan
cerrados por su deterioro y los turistas cuando se les dice, muchos de ellos, desisten
entonces de subir y, ademas, no somos prioridad ni para San Pedro ni San Andrés
Cholula porque el dinero que se recauda por concepto de visitantes va directo al
Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH). Yo diria que somos mas bien
un pretexto para que vengan los turistas, pero realmente la derrama economica la
obtiene el municipio a partir de los guias certificados que saben a qué lugares llevar
a los turistas, principalmente, los negocios y artesanias de la zona”. (Entrevista
personal, 2 de febrero de 2025)

Contrario a lo que se aprecia a primera vista, el patrimonio en la propia zona arqueoldgica
presenta deterioro y precisa de fondos para el estudio de posibles soluciones que detengan el
desgaste provocado por la humedad y el paso del tiempo.

Los tneles del interior de la Pirdmide de Cholula se encuentran cerrados desde 2020 cuando
comenzd la pandemia de COVID-19 por problemas relacionados con el alumbrado, el
deterioro de la estructura y la falta de condiciones higiénicas seguras, sin embargo, han
pasado cinco afios y todavia no hay solucion. Ello reafirma lo que los emprendedores de la
zona han explicado acerca de que el patrimonio no es prioridad para el gobierno municipal.
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Figura 3. INTERIOR DE LOS TUNELES DE LA PIRAMIDE DE CHOLULA

Fuente: Diario digital La Jornada, 28 de julio de 2014.

Por otra parte, la escasa visibilidad de la poblacion local no es casual, sino que denota el poco
interés en hacerlos parte del relato histdrico, patrimonial. Sobre todo, en las publicaciones
referidas a la arquitectura y la religiéon en San Pedro, las iglesias, templos o edificaciones
aparecen en un plano general donde se detallan sus caracteristicas, pero sin ninguna presencia
humana.

Los relatos verbalizan la gentrificacion espacial, donde el local no es parte de la historia
narrada, se oculta para crear un ambiente cuyos protagonistas son los comerciantes y
visitantes.

En las entrevistas con los pobladores se constata que valoran sus tradiciones y cultura, sin
embargo, sus intereses no estan reflejados en los relatos digitales y politica institucional.
Florencio Gonzalez (Entrevista personal, 4 de octubre de 2024) expresa que las fiestas de los
barrios no se promocionan, se externan como peligrosas y son la esencia de la identidad a
través de sus celebraciones patronales:

“Las celebraciones patronales es lo mas importante de San Pedro y de nuestros vecinos
también. Imagino que sabes que cada barrio tiene su santo y la fiesta mas importante
es la procesion de la Virgen de los Remedios en el cerrito. Eso le vale madres a laaaa
(...) [duda en seguir hablando, pero continua] tal Paola Angén lo que le importaba
eran las mordidotas que le daban los empresarios para tener sus permisos, no arreglo
las calles, ni el problema del agua y la inseguridad de los barrios. Asi quien va air a
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visitarnos y consumir. Yo soy del barrio de San Cristobal Tepontla y la inseguridad
estd bien candn y nadie hace nada. El afio pasado en las celebraciones a San Cristdbal
hubo asaltos y peleas, le hemos pedido a la presidencia municipal que al menos envien
mas policias, pero no se puede, pero eso si, la parte turistica estd vigilada toda”.

Por otra parte, el patrimonio arquitectonico religioso de San Pedro Cholula tiene una fuerte
presencia en los relatos digitales en Cholula Pueblo Magico Comité Ciudadano, con un total
de 16 publicaciones en el marco temporal estudiado. Por la importancia cultural y turistica
que tiene se le dedican algunas reflexiones extraidas del andlisis de los relatos.

Figura 4. LA ARQUITECTURA RELIGIOSA DE SAN PEDRO CHOLULA EN LA
PAGINA DE FACEBOOK CHOLULA PUEBLO MAGICO COMITE CIUDADANO.

Explora rutas alternativas

Fuente: P4gina de Facebook de Cholula Pueblo Magico Comité Ciudadano, 9 de octubre
de 2024.

Las fotografias de la figura 4 sobre el patrimonio edificado indican dos fenémenos. Por una
parte, como se habia dicho anteriormente, el paisaje arquitectonico refleja apenas la presencia
de individuos, de esta manera se refuerza el mensaje de una ciudad sagrada y tranquila para
un turismo mas interesado en cuestiones culturales, como los expresa el Programa Pueblos
Magicos (Gobierno de México, 2016).

Las Cholulas son un territorio conurbado, principalmente con la ciudad de Puebla, la cual se
promociona por su arquitectura colonial, barroca y sus diferentes atracciones culturales y
recreativas. Por esta razon, los contenidos relacionados con la arquitectura religiosa,
haciendo énfasis en el Santuario de Nuestra Senora de los Remedios, marcan el diferenciador
de ser un lugar donde el turista puede escapar del bullicio y la vida agitada que ofrece Puebla.

Los relatos en torno al patrimonio arquitecténico también demuestran que este tiene dos
funciones segun la politica del gobierno municipal. Generalmente se emplea como escenario
de festividades o actividades culturales cuyo publico son los turistas, ya que los pobladores
se representan como prestadores de servicios o no aparecen, esto se da principalmente en el
Equinoccio de Otofio, Primavera, las Callejoneadas Cholultecas o el tradicional Trueque. Por
lo tanto, hay una funcidon comercial cuyos escenarios urbanos son las calles cercanas a los
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templos del poligono. Otra es ser el centro de la actividad en temporadas donde no hay una
programacion turistica o el clima no permite estar en el exterior.

Un mensaje que evidencia lo anteriormente sefialado se encuentra en la publicacion
presentada en la figura 4, donde se afirma que la visita a museos, galerias, cafés o templos,
son “rutas alternativas”. Aqui cabe la pregunta, si la distincion de Pueblo Magico fue
entregada por su patrimonio arquitectonico, religioso, cultural y arqueolégico, entonces por
qué los lugares donde se encuentran estos elementos como “el cerrito” o el Museo Regional
de Cholula son otras rutas u opciones y no el actor principal del turismo.

Los relatos estudiados como parte de la narrativa institucional muestran como los itinerarios
turisticos se han trazado en torno a los emblemas principales como el Santuario de la Virgen
de los Remedios y la Piramide de Cholula, tomandolos como referencia para un visitante
interesado en la cuestion cultural, sin embargo, estos itinerarios han creado una
infraestructura gastrondmica, artesanal y de servicios que es lo que importa y promociona el
gobierno y los empresarios en el territorio.

De esta forma, los itinerarios marcan la visita del turista en el espacio publico que circunda
a los emblemas turistificados, donde consumen los productos de las franquicias, restaurantes,
hoteles y artesanos, en muchos casos, ajenos al territorio.

Como sefnala Enciso (Entrevista personal, 27 de octubre de 2024): “Desafortunadamente, las
iglesias y otros edificios patrimoniales son vistos aqui en San Pedro Cholula como la
principal fuente de ingresos del ayuntamiento, atraen el turismo, pero no se preocupan por su
conservacion”.

Por otra parte, el relato de San Pedro Cholula es como segundo destino, o sea, que se resalta
su cercania a la ciudad de Puebla, delegado en el rol de destino turistico efimero, no se
pernocta, esto reduce la cantidad de lugares a visitar, al igual que el itinerario del recorrido.

Enciso, asevera que uno de los errores cometidos por la Secretaria de Turismo durante el
gobierno de Paola Angon Silva habia sido considerar que San Pedro se promovia solo y no
generar una estrategia que visibilizara los barrios y sus atractivos:

“Los promotores turisticos nos acercamos a ella [Paola Elizabeth Angon Silva] y a la
encargada de turismo [Maria de los Angeles Pérez Alonso] para convencerlas de crear
paquetes turisticos que mantuvieran a los turistas varios dias en el municipio, que
pudieran conocer varias iglesias, no solo la del cerrito, que dejaran derrama
econdmica en los hoteles que tanto lo necesitan. Pero su respuesta en todo momento
fue no, y explicaban que eso requeria de inversion que no tenia el municipio y que
Puebla tenia mayor visibilidad en las redes sociales, asi que casi de forma obligatoria
los turistas llegarian a las Cholulas, que no era necesario trazar un plan”. (Entrevista
personal, 27 de octubre de 2024)
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Lo anterior es una explicacion acerca de por qué los turistas no llegan a los barrios y es por
el tipo de promocioén dada como segundo destino, por lo que su tiempo esta limitado a
detenerse en el disfrute del atractivo focalizado en “el cerrito” emplazado en el nticleo central
del Pueblo Magico y al consumo en los negocios de la zona, cuya oferta constituyen tinglados
ajenos al territorio.

Al entrevistar a pobladores e historiadores del municipio se comprob6 que se ha dado un
proceso de gentrificacion en el territorio, por una parte, los intereses econdomicos se han
apropiado del poligono Pueblo Magico, mientras los pobladores, quienes se ven perjudicados
por el incremento del costo de la vida, se han desplazado hacia las periferias, a pesar de no
tener los servicios ni infraestructura necesaria, convirtiéndose en extensas areas intersticiales
sin planificacion urbana.

De acuerdo con Susano Toxqui, San Pedro Cholula ha tenido un proceso de gentrificacion
desde la década de 1970 con la llegada de la Universidad de las Américas de Puebla
(UDLAP), que con la declaracion de Pueblo Magico en 2012 se intensifico atin mas. El
historiador agrega:

“Los turistas, comerciantes y prestadores de servicios son los actores fundamentales
en San Pedro Cholula. A partir de 2012 la renta se encarecid mucho para los
pobladores, quienes tuvieron que irse a los barrios o juntas auxiliares, otros vendieron
y con ese dinero se fueron. La poblacion que antes se dedicaba a las labores del
campo, ubicada en juntas auxiliares como Santiago Momoxpan, San Gregorio
Zacapechpan o San Agustin Calvario dejo la construccion de ladrillos o el cultivo de
la tierra para pasar a los servicios aqui en el centro, como guias de turismo
certificados, en la gastronomia o venta de artesanias como manera de subsistir por la
pérdida de sus tierras”. (Entrevista personal, 31 de octubre de 2024)

El patrimonio presente en el espacio urbano es un atractivo de comercializacidon que encarece
el valor del suelo y los servicios, por lo que los habitantes locales han tenido que vender sus
terrenos y viviendas para desplazarse a los barrios y juntas auxiliares.

En relaciéon con la representacion de la gastronomia, patrimonio cultural inmaterial, se
observa en las imagenes una reinterpretacion de los platillos, algunos de ellos presentados
como tipicos de Cholula o convirtiendo al lugar en una marca de productos, como ocurre con
el refresco Cholufresco.

Hay relatos que manifiestan una simulacion mercantilizada del patrimonio gastrondmico,
donde se asocia la tradicion con el surgimiento de nuevos productos que prometen revelar
una experiencia.
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Figura 5. RELATOS VISUALES DE LA GASTRONOMIA Y LA ARTESANIA EN SAN
PEDRO CHOLULA

La joyeria artesana
o5 el detalle perfe pargl SR i

Bocoles, stuffed and tasty tortillas

Fuente: P4gina de Facebook Cholula Pueblo Magico Comité Ciudadano, 13 de octubre de
2024.

Figura 6. ESCENIFICACION DEL PATRIMONIO GASTRONOMICO
MERCANTILIZADO EN SAN PEDRO CHOLULA

‘\ Cholula Pueblo Magico
W/ adejuko @
Refréscate con io mejor de Chalula: @choluchesco L g Disfruta de su sabor gniginal y revive la
rAcICion en cada sorbo. {UN3 expenencia Unia que e encantard!

#HechoEnMeéxico #Cholula #Puebla #Refresco #Natural #Artesanal #Consumelocal #MX
#Sabor £Deficla #VisitMexico #VisitCholula

().%()///
Chesco

Refresco lacal artesanal tradicion en cada sorbo

Fuente: Pagina de Facebook Cholula Pueblo Magico Comité Ciudadano, 14 de julio de
2024.
En la figura 6 se aprecia como se promocionan los bocoles como un plato tipico de la
gastronomia poblana, cuando es un platillo de la region Huasteca que comprende también a
Tamaulipas, Veracruz, San Luis Potosi, Hidalgo y Querétaro. En este sentido, se estd

ISSN: 2594-0635 | David Ruiz Limilla | Eloy Méndez Sainz 80



Topofilia
Difusion Periddica de Arquitectura, Urbanismo y Territorios
Afio XVIII | No. 31 | Octubre 2025 — Marzo 2026

representado una preparacion cuyo uso esta generalizado en un area geografica-cultural como
parte de la identidad de Puebla y Cholula, elemento que no esta justificado porque la region
tiene una gastronomia propia que no se representa apenas en los relatos digitales.

De acuerdo con Valdez y Jolin (2009), la gastronomia tipica de San Pedro Cholula est4 en
platillos como los tamales de frijol, asado verde, mole poblano, punche; dulces de leche,
alegria, palanqueta y pepitoria; y en cuanto a las bebidas, identificé a la sidra.

Otro elemento detectado es que la artesania presentada como tipica estd falseada, pues los
artesanos, para responder a las necesidades del turismo, compran las cuentas de madera y
elaboran artesanias que luego venden como propias, esta informacion se obtiene a partir de
entrevistas a varios artesanos. En este sentido, Valdez y Jolin, (2009:105) en un trabajo por
concentrar los diferentes tipos de patrimonio en Cholula explica que la region se ha enfocado
en: “la produccion de fuegos pirotécnicos, talla en madera de figuras religiosas, elaboracion
de arreglos florales festivos, creacion de alfombras de aserrin coloreado, plateria y
orfebreria”. Por lo tanto, la joyeria no forma parte de la tradicion artesanal de San Pedro
Cholula, sino que es un tinglado disefiado para el consumo turistico.

Los datos anteriores permiten concluir hasta el momento que los relatos digitales por parte
del gobierno de San Pedro Cholula y los empresarios del territorio han realizado tinglados
gastronomicos y artesanales, a partir de falsear, simular y crear marca de lugar con productos
que no responden a la tradicion del municipio, mucho de los cuales se ubican en otros pueblos
magicos.

En relacion con los relatos, se procede a realizar un estudio de los términos empleados en la
pagina de Facebook Cholula Pueblo Magico Comité Ciudadano para referirse al patrimonio
arquitectonico, religioso, histdrico e inmaterial.

Figura 7. NUBE DE PALABRAS SOBRE LOS RELATOS PRESENTES EN LA RED
CHOLULA PUEBLO MAGICO COMITE CIUDADANO EN TORNO AL
PATRIMONIO DE SAN PEDRO CHOLULA
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Fuente: Elaboracion Propia, mayo 2024.
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Para la elaboracion de la nube de palabras presentada se emple6 el software Atlas.ti, en el
cual se subieron los textos de las publicaciones realizadas en Cholula Pueblo Magico Comité
Ciudadano, se realizo un conteo de las palabras mas empleadas en los relatos y se creo la
nube, esto permite conocer las representaciones imaginarias con los que se asocia el
patrimonio.

Las representaciones del patrimonio ubicado en el poligono Pueblo Magico de San Pedro
Cholula en el periodo de 2021 a 2024 es de tradicion, autenticidad y exaltacion de lo
mexicano. En este sentido, la tradicion se expresa a partir de la promociéon de las
celebraciones, artesanias y gastronomia. Se relaciona, ademds, con la presencia del
componente indigena y espafiol que conforman la identidad cholulteca y mexicana. Esta
narrativa que promueve el valor de la tradicion se vincula con la historia del territorio y
enfatiza a Cholula como el asentamiento humano continuo en América mas antiguo, lo que
genera la expectativa en el turista de la experiencia arqueoldgica.

Algunas de las frases empleadas en la red Cholula Pueblo Mdagico Comité Ciudadano son:
“El Dia de Muertos es una tradicién mexicana con raices prehispanicas mientras que
Halloween tiene origen en fiestas celtas” (CPMCC, 29 de octubre de 2024); al describir las
Callejoneadas cholultecas expresa “bailas con la tradicional banda de viento cholulteca,
degustas bebidas y gastronomia local” (CPMCC, 28 de enero de 2023).

Por otra parte, la autenticidad se emplea mas en la narrativa gastronomica para resaltar
platillos que los turistas deben conocer y que son oriundos de la region Puebla-Tlaxcala como
es el caso del chile en nogada y el mole.

Algunos de los relatos que evidencian la narrativa de autenticidad son: “jCelebra el sabor de
México con nuestros chiles en nogada en Cholula! PWDisfruta de una experiencia
gastrondmica auténtica, llena de tradicion y sabor en cada bocado. jVen a probarlo y déjate
llevar por el placer culinario! %> (CPMCC, 14 de agosto de 2024).

A suvez, la autenticidad se asocia con otros elementos como la historia, la magia, resistencia
de las culturas prehispanicas a la desintegracion por parte de los espafioles, las raices del
pueblo cholulteca, o sea, todo el bagaje que hace tnica e irrepetible a San Pedro Cholula.

La exaltacion de lo mexicano o la mexicanidad es un eje transversal a los relatos de esta red
social sobre el Pueblo Mégico de San Pedro Cholula, manifiesto en las descripciones escritas
y en los hashtags con los que se etiquetan las publicaciones. En este sentido, se emplearon
los siguientes hashtags que destacan los atractivos de México presentes en San Pedro
Cholula: MX (19 veces), ComidaMexicana (11 veces), HechoenMexico (7 veces),
VisitaMexico (5 veces) y AntojitosMexicanos (1 vez).

En resumen, las representaciones del patrimonio presentes en los relatos digitales analizados
se enfocan en reafirmar el patrimonio seleccionado para la oferta turistica desde la tradicion,
mexicanidad y autenticidad, manifestando un imaginario instituido de identidad, pertenencia
y exclusividad que apuesta por construir un atractivo imaginado como unico y alternativo al
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barroco de la metropoli poblana, con cuya élite compite comercialmente. Se detectd un
proceso de gentrificaciéon en el perimetro turistificado, el cual es evidente en la escasa
presencia de los pobladores en los relatos; ademas los emblemas principales manifiestos en
la Pirdamide de Cholula y la Iglesia de Nuestra Sefiora de los Remedios funcionan como
atractivos que marcan el itinerario de consumo turistico de los visitantes en negocios
privados, quienes se ven beneficiados de la actividad turistica.

Por otra parte, el patrimonio narrado en los relatos institucionales es un tinglado que favorece
el consumo de platos y artesanias ajenas a San Pedro Cholula, dejando a un lado la tradicion
del municipio.

La pugna se ubica en el terreno de las representaciones, mayormente expresada en la inmensa
periferia (barrios y juntas auxiliares) del tejido urbano de Cholula, en la que se asienta la
inmensa mayoria de la poblacion popular arraigada -segun la estructura colonial- en barrios,
ademas de las mas recientes juntas auxiliares.

3.2. PERCEPCIONES EN Y DESDE LA PERIFERIA

Ahora bien, si la concentracion de la dindmica turistica ha girado en torno al “cerrito” del
templo catolico sobrepuesto a la piramide precedente, despejando las manzanas
circunvecinas configurando una meseta (Méndez, op. cit.) urbana que monumentaliza el
atractivo central propiciando el consumo turistico, delega entonces en el resto del ambito
urbano la servidumbre aglomerada en la funcion de servicios, cuyo abandono por las politicas
publicas les destina a ser extensos intersticios (/bid.) del tejido socioespacial urbano.

Con el fin de descifrar la relacion del centro turistico con la periferia popular se ha hecho una
busqueda en las publicaciones de la red social de Facebook con los hashtags
#crecimientourbano, #SanPedroCholula #TurismoSanPedroCholula y
#DesarrolloUrbanoSanPedroCholula. Se detectaron 15 publicaciones con dichas etiquetas
que abordan el tema del turismo, la urbanizacion y el territorio.

Un primer momento es en mayo de 2021, cuando comenz6 la campaiia de los candidatos a
la presidencia municipal de San Pedro Cholula a través de los medios de comunicacion,
principalmente en las redes sociales y en reuniones con la poblacion. Sobre el tema, la
periodista Norma Marcial (El Sol de Puebla, 29 de mayo de 2021) diagnostico entre los
principales problemas y retos.

1. Escasez de agua potable y falta de cobertura en redes hidraulicas en las Juntas
Auxiliares.

Inseguridad.

Falta de alumbrado publico y pavimentacion de las calles.

Perforacion de mayor nimero de pozos para asegurar el acceso al agua.
Reforestacion de las areas verdes y proteccion a los pulmones naturales, como es el
caso del Cerro Zapotecas.

6. Conflicto limitrofe con San Andrés Cholula y venta del Cerro de San Pedro.

bl
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A continuacidn, se presenta una tabla donde se expone la frecuencia de las problematicas
denunciadas por EL Sol de Puebla en las zonas intersticiales, barrios y juntas auxiliares de
San Pedro Cholula, en 2021.

Figura 8. PRINCIPALES PROBLEMATICAS DETECTADAS POR EL SOL DE
PUEBLA EN SAN PEDRO CHOLULA, 2021.
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Fuente: Elaboracion propia, mayo 2024.

De acuerdo con Marcial (El Sol de Puebla, 29 de mayo de 2021), los gobiernos municipales
de San Pedro Cholula han ignorado los problemas de los barrios y juntas auxiliares en materia
de crecimiento urbano, calidad de los servicios, seguridad y medio ambiente, ya que la
atencion principal se ha puesto en el poligono declarado Pueblo Magico por las utilidades
econdmicas que este tiene, mientras los habitantes conviven con el caos en las calles, el temor
a ser timados y problemas de salubridad.

Sobre este tema, la opinidn de los candidatos a la presidencia municipal habria de coincidir
en que es necesaria la implementacion de nueva infraestructura para la captacion de agua,
crear una conciencia ambiental, la ejecucion de nuevos cuerpos de vigilancia y el didlogo
entre las autoridades de San Pedro y San Andrés Cholula para solucionar el conflicto
territorial.
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Figura 9 MAPA DE LOS BARRIOS Y JUNTAS AUXILIARES DE SAN PEDRO
CHOLULA
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Fuente: Elaboracion propia, 2024.

Durante la campaia por la presidencia municipal de San Pedro Cholula los candidatos se
centraron en los problemas relacionados con el acceso al agua y la seguridad como resultado
del crecimiento urbano y la desatencion por parte de anteriores presidentes del municipio.

Sobre este particular, Toxqui asegura:

“La poblacion de San Pedro Cholula esta acostumbrada a que durante las campanas a

la presidencia municipal los candidatos siempre promueven la atencion a los barrios
menos favorecidos como Jesus Tlatempa, Santiago Mixquitla y las juntas auxiliares.
La verdad es que el presupuesto se destina a mejorar las condiciones de las calles, el
alumbrado y garantizar la seguridad en el Pueblo Magico y la infraestructura cerca de
los fraccionamientos. Los barrios permanecen en las mismas condiciones, asi también
ocurrid en las elecciones de 2021”. (Entrevista personal, 30 de octubre de 2024)

La campana a la presidencia municipal estuvo marcada por el empleo de las redes sociales,
debido a los contagios por Covid-19, de ahi que la mayoria de los mensajes se transmitiron
por via cibernética.

De acuerdo con Norma Marcial en una nota publicada sobre la toma presidencial de Paola
Angon, la ex presidenta municipal dijo:
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“Durante afnos el crecimiento urbano del municipio se ha dado de manera
desordenada, sin equilibrio. Ademas, el desarrollo de las zonas rurales ha
permanecido en el olvido, por eso una de las primeras acciones de mi gobierno sera
la actualizacion del Plan de Ordenamiento y el administrar el desarrollo fisico del
territorio y la correcta utilizacion del suelo. Asi ejecutaremos el modelo de territorio
ordenado, sustentable y sostenible que queremos para San Pedro Cholula” (E7 Sol de
Puebla, 15 de octubre de 2021).

La ex presidenta municipal en su toma de posesion se comprometid a dar atencion integral
al centro historico, los barrios y juntas auxiliares en sus primeros doce meses de gestion.

La narrativa que transversaliza los relatos de Angoén es la del desarrollo urbano sostenible.
Esta se caracteriza por el respeto a las dreas protegidas, la atencion al medio ambiente, la
generacion de espacios de desarrollo social y equidad. A su vez, refleja el territorio como una
ciudad aislada, atomizada.

Primeramente, San Pedro Cholula es un municipio conurbado con Puebla y con limites algo
difusos con San Andrés Cholula. De acuerdo con Enciso (Entrevista personal, 27 de octubre
de 2024), el error radica en solo crear planes urbanos para tres afios de gestion y no crear una
politica que asuma la vision de los territorios conurbados.

La opinion de los pobladores respecto a los beneficios del turismo en sus barrios es critica.
Edmundo Sanchez (Entrevista personal, 5 de octubre de 2024) explica: “A mi no me interesa
el dinero que da el turismo en la zona arqueoldgica, si ese presupuesto no va a los barrios, se
lo quedan ellos”.

En resumen, durante el gobierno de Paola Angdn los relatos se enfocaron al desarrollo urbano
sostenible sin tener en cuenta los municipios vecinos, lo cual no es factible porque San Pedro
Cholula es un municipio conurbado, cuyos problemas se comparten con Puebla, San
Bernardino Tlaxcalancingo, San Andrés Cholula, Cuautlancingo y Juan C. Bonilla.

Las politicas de desarrollo y ordenamiento urbanisticos deben tener un eje rector a nivel
federal que garantice que los municipios, gobernados por partidos politicos diferentes,
puedan trabajar en la resolucion de problemas comunes (Camacho, 2023). Esta es una
primera defiencia que se encuentra en el programa de la entonces presidenta Paola Elizabeth
Angon Silva.

Por otra parte, en su discurso queda fuera el tratamiento del patrimonio en el contexto de la
turistificacion, o del crecimiento urbano. Ni tan siquiera se realiza una mencién de las
implicaciones que tiene para el patrimonio de la zona.

Un segundo momento es con la propuesta de un nuevo Plan de Desarrollo Urbano, a partir
de septiembre de 2022 y cuando comenzaron las reuniones entre la Secretaria de Desarrollo
Urbano de San Pedro Cholula, en aquel momento presidida por Margarita Luna, con los
regidores de San Pedro Cholula.
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Los relatos en Facebook del gobierno de San Pedro Cholula 2021-2024 resaltan la
inevitabilidad del crecimiento urbano y la necesidad del uso compartido del suelo,
principalmente para la agricultura y la vivienda, y en menor grado con fines industriales. Esto
supone el desarrollo agro-urbano, el cual asume la necesidad del crecimiento, a la vez que
aboga por el mantenimiento de las practicas agrarias para preservar al medio ambiente.

Ante la propuesta por parte del gobierno municipal del Plan de Desarrollo Urbano, las juntas
auxiliares que se opusieron a la aprobacion son las que tienen terrenos disponibles para la
actividad agricola y en los casos de San Francisco Coapan, San Gregorio Zacapechpan y San
Agustin Calvario se ubican en los limites con el Cerro Zapotecas, una reserva territorial de
amplio impacto para los habitantes debido a la disponibilidad de agua, tierras fértiles y
recursos forestales.

El poblador de San Francisco Coapan, Leonardo Mendoza (entrevista personal, 3 de octubre
de 2024), asegura que en agosto de 2023 hubo una reunion en su junta auxiliar, donde se les
presentd a los habitantes los planes urbanos para todo el municipio:

“Nos indignamos mucho, resulta que el Pueblo Magico no lo pueden tocar porque es
turistico, porque el Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH), pero a
nosotros a chingarnos, que resulta que ahora quieren cambiar el suelo para un uso
agricola y para viviendas también”.

Figura 10. MAPA DE LAS JUNTAS AUXILIARES QUE SE NEGARON A APROBAR
LA PROPUESTA DE PLAN DE DESARROLLO URBANO EN SAN PEDRO
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Fuente: Elaboracion propia, 2024.
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Durante el gobierno de Paola Angon, un aspecto que no se contempld ni en la propuesta de
Plan de Desarrollo Urbano ni por parte de otras politicas publicas fue la situacion del
patrimonio en los barrios y juntas auxiliares de San Pedro Cholula.

Es preciso sefialar que, por cuestiones de tiempo y espacio, para el articulo se enfatiza en la
arquitectura colonial y religiosa de San Juan Calvario, ya que al ser un barrio en las
inmediaciones del Pueblo Mégico permite comprender el cambio del paisaje urbano, y el
Templo de San Cristobal Tepontla, el cual se detecta que es uno de los mas deteriorados.

Apenas saliendo del cuadrante declarado Pueblo Magico, a 500 metros al oeste de la Plaza
de la Concordia, se ubica el barrio de San Juan Calvario, donde se percibe un fuerte deterioro
del patrimonio construido, en algunos casos este ha sido sustituido por construcciones
modernas y en otros, se han realizado agregados, en forma de segundos niveles.

El registro de imagenes refleja que algunas estructuras estan en obra negra, sin acabado,
recubrimiento deteriorado, desgaste de la pintura del exterior, grafitis en las paredes y
fachadismo.

Figura 11. SITUACION DE LA ARQUITECTURA EN EL BARRIO DE SAN JUAN
CALVARIO

Fuente: Fotografias de los autores, abril 2024.
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Muchas de sus construcciones tradicionales, caracterizadas por muros de adobe y techumbres
de teja, presentan desgaste en sus acabados, con fachadas erosionadas, pérdida de pintura y
fracturas estructurales debido a la exposicion a la intemperie y la falta de restauracion. La
cercania con la Pirdamide de Cholula, emblema clave del turismo en el municipio, ha
incentivado la transformacion de antiguas viviendas en comercios y establecimientos de
hospedaje, lo que ha generado intervenciones arquitectonicas que, en muchos casos,
desvirtian el caracter historico del barrio. Ademads, la expansion de construcciones sin apego
a normativas patrimoniales ha propiciado la demolicion de edificaciones antiguas para dar
paso a estructuras de concreto que rompen con la estética tradicional.

Aqui es preciso entonces reflexionar, por qué una zona tan cercana al Pueblo Mégico presenta
tantas irregularidades en su patrimonio, cudl es el motivo por el que no se invierte en su
restauracion y conservacion.

Sobre el tema, Toxqui (Entrevista personal, 30 de octubre de 2024), explica:

Apenas saliendo del Pueblo Magico es evidente lo que no forma parte de este por el
estado de deterioro. A ningiin gobierno le importa esta situacion, incluso ni al INAH,
porque, aunque son barrios con mucha historia, no forman parte de los intereses
economicos, entonces no se invierte nada.

Por otra parte, la Iglesia de San Cristobal Tepontla est4 en un estado evidente de deterioro y
el patrimonio que esta posee esta en riesgo.

Figura 12. TEMPLO DE SAN CRISTOBAL TEPONTLA

Fuente: Fotografia de los autores, mayo 2024.

ISSN: 2594-0635 | David Ruiz Limilla | Eloy Méndez Sainz 89



Topofilia
Difusion Periddica de Arquitectura, Urbanismo y Territorios
Afio XVIII | No. 31 | Octubre 2025 — Marzo 2026

La Iglesia de San Cristobal Tepontla es un claro ejemplo del impacto que tuvo el sismo de
2017 en el patrimonio arquitectonico de San Pedro Cholula. El terremoto provoco el colapso
de parte de su estructura, dejando a la vista la piedra volcanica con la que fue construida y
afectando gravemente su cupula, la cual quedd practicamente destruida. A pesar de los afios
transcurridos desde el desastre, la restauracion del templo sigue inconclusa, y los escombros
han sido retirados sin que haya un proyecto solido para su recuperacion total. La torre del
campanario, que aln permanece en pie, contrasta con el resto del edificio, evidenciando la
fragilidad del patrimonio religioso ante la falta de intervenciones de conservacion.

La falta de recursos y el escaso apoyo institucional han dificultado la restauracion de la
iglesia, lo que ha generado descontento entre los pobladores del barrio, quienes ven en su
deterioro un simbolo de abandono. Muchos habitantes han expresado su preocupacion por la
lenta reconstruccion, sefialando que el templo no solo es un espacio de culto, sino también
un punto de identidad para la comunidad. Como relata Rafael Gutiérrez (Entrevista personal,
15 de febrero de 2024), un vecino del barrio:

“Desde el sismo nos dijeron que iban a ayudar, pero nada mas vinieron a tomar fotos
y se fueron. Aqui seguimos esperando que nos digan cudndo la van a arreglar de
verdad, porque asi, en ruinas, duele verla. Antes todo el pueblo venia a las fiestas,
ahora abrieron una capilla mucho mas pequefia y ya nada es como antes”.

Esta situacion refleja como la destruccion de la iglesia no solo ha afectado su valor
arquitectonico, sino también la vida comunitaria y las tradiciones religiosas de San Cristdbal
Tepontla.

La situacion de olvido, falta de inversion y precarizacion del patrimonio evidencia coémo son
intersticios que, al no tener una funcion turistica, tampoco reportan una cantidad
representativa de capital al gobierno, y por lo tanto, no se tienen en cuenta para su
conservacion.

La situacion de los alrededores del Pueblo Mégico, en San Pedro Cholula, es de destruccion,
deterioro y falta de inversion por parte del gobierno municipal, el cual aborda dichos
territorios como dreas intersticiales, mientras que el poligono parcialmente intervenido para
el turismo es el que recibe los mayores fondos para conservar su apariencia de meseta, cuyos
mayores emblemas turisticos son el Cerrito y el Santuario, alrededor de los cuales se asientan
los negocios en forma de tinglados.

4. CONCLUSIONES

El analisis de las narrativas presentes en la pagina de Facebook Cholula Pueblo Magico
Comite Ciudadano y el fendmeno de expansion territorial en San Pedro Cholula revela una
compleja interrelacion entre los discursos turisticos oficiales y los procesos de urbanizacion.
Por un lado, el relato institucional promovido a través de esta red social se enfoca en la
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exaltacion de la tradicion, la mexicanidad y la autenticidad, lo cual es descartado en el
articulo, porque al profundizar en el origen de los productos gastronémicos, artesanales y en
el estado del patrimonio arquitectonico del primer cuadro de la ciudad, es evidente que se ha
conformado un tinglado para escenificar el patrimonio cholulteca.

En el analisis se pudo comprobar que la artesania vendida como tradicional, en su mayoria
es importada de la India, Pakistan o traidos de otros Pueblos Magicos como Cuetzalan. En
relacion con la gastronomia, los bocoles no son un platillo identitario solamente de Cholula,
o bien los choluchescos, que son la apropiacion del nombre del destino para convertirlo en
marca sin ningun tipo de arraigo del producto al patrimonio del lugar.

Contrastando con el poligono intervenido, los barrios y juntas auxiliares presentan una
situacion de crecimiento urbano descontrolado que afecta su patrimonio en distintas formas.
Aquellos barrios mas cercanos a la zona turistica presentan un deterioro de las estructuras
con estilo colonial. Se observa un crecimiento urbano caracterizado por la proliferacion de
viviendas unifamiliares y establecimientos comerciales de tipologias recientes. Si bien
algunas edificaciones presentan una adecuada resolucidon arquitectonica y constructiva, la
mayoria evidencia una materializacion precaria, con soluciones constructivas informales y
acabados que denotan autoconstruccion.

Por otro lado, a medida que se incrementa la distancia respecto al centro del Pueblo Magico,
se hace mas evidente el deterioro del patrimonio edificado. Un caso representativo es la
Iglesia de San Cristobal Tepontla, cuya restauracion, iniciada tras los dafios sufridos en el
sismo de 2017, sigue inconclusa después de ocho afios, manteniéndose en un estado
significativo de deterioro. Ante esta situacion, la comunidad ha optado por habilitar un
templo provisional contiguo para la realizacion de sus practicas litirgicas.

El anélisis de entrevistas y la observacion en campo permiten concluir que los habitantes de
los barrios y juntas auxiliares obtienen beneficios limitados del turismo, principalmente
mediante la prestacion de servicios. Sin embargo, los principales beneficiarios de la actividad
turistica son los propietarios de comercios en la zona arqueoldgica, los guias de turismo y las
instancias gubernamentales.

Al principio del articulo se planteaba que la pregunta rectora a responder era conocer la
relacion dada entre el centro y la periferia en San Pedro Cholula en el periodo de 2021 a
2024. En este momento de cierre puede afirmarse que se caracteriza por un proceso de
urbanizacioén desordenada exacerbada por el aumento del turismo en el centro. Ademas, el
patrimonio turistificado se ha transformado para el disfrute del turista a través de procesos
de mesetizacion y escenificacion en torno a los emblemas como el Santuario y el Cerrito, por
lo que ha dejado de lado las necesidades de los pobladores y el patrimonio en las afueras del
poligono condendndolos a ser grandes espacios intersticiales.

Algunas de las limitaciones del turismo impulsado por el Programa Pueblos Mégicos en San
Pedro Cholula que han sido detectadas son, en primer lugar, la desigual distribucion de los
ingresos por concepto de visitas, ya que los entrevistados y la observacion demostraron que
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la mayor parte se invierte en el poligono turistificado, mientras las afueras permanecen en un
estado precarizado y el patrimonio se deteriora.

El articulo reconoce que tiene limitaciones, entre las que destacan el tiempo, el cual no ha
permitido, por el momento, examinar y registrar el patrimonio arquitectonico, artesanal y
gastronémico en todos los barrios y juntas auxiliares del municipio.
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