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RESUMEN

Este articulo explora los procesos llevados a cabo en la obtencién de un diagnostico de los
principales componentes relacionados con la resiliencia de una ciudad (activos, tensiones e
impactos), mediante el programa 100RC.

La investigacion se enfoco en el diagndstico de tensiones e impactos, los puntos “criticos”
de una ciudad; arrojan resultados que aclaran el panorama de las problematicas de una ciudad
y dan pie a trabajarlas correctamente. Ese fue el objetivo de esta investigacion, detectar
impactos y tensiones que afecten al municipio de Villa de Alvarez mediante las herramientas
utilizadas por “100 Ciudades Resilientes” (100 RC), como lo es su metodologia y software,
apoyado del marco de ciudades resilientes (CRF por sus siglas en inglés) de la misma
organizacion.

Con la ayuda de las herramientas y metodologia utilizada por el programa “100 RC”, se
involucraron quienes interactiian y viven la ciudad, desde instituciones publicas y privadas,
universidades y la ciudadania; tomando en cuenta resultados de talleres especializados,
encuestas y opinion de expertos.

Todo esto busca entregar las bases para la elaboracion de una estrategia de resiliencia a escala
municipal ademas de dejar un antecedente sobre las problematicas que se enfrentaran.
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DIAGNOSIS OF ASSETS, IMPACTS AND TENSIONS IN THE MUNICIPALITY
OF VILLA DE ALVAREZ, COLIMA THROUGH THE METHODS OF THE
PROGRAM 100 RESILIENT CITIES OF THE ROCKEFELLER FOUNDATION

ABSTRACT

This article explores the processes carried out to obtain a diagnosis of the main components
related to the resilience of a city (assets, tensions and impacts) through the 100RC program.
The research focused on the diagnosis of tensions and impacts, the “critical” points of a city,
yielding results that clarify the panorama of the problems of a city and give rise to work
correctly. That was the objective of this research, to detect impacts and tensions that affect
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the municipality of Villa de Alvarez through the tools used by “100 Resilient Cities” (100
RC), such as its methodology and software, supported by the framework of resilient cities
(CRF) for the same organization.

This with the help of the tools and methodology used by the “100 RC” program, for this,
those who interact and live in the city, from public and private institutions, universities and
citizens, were involved, taking into account the results of specialized workshops, of surveys
and expert opinion.

All this seeks not only to provide the basis for the development of a resilience strategy at the
municipal level, but also aims to leave a background on the issues they will face.

Palabras clave: Urbanismo, resiliencia urbana, planeacion urbana

Keywords: Urban planning, urban resilience, urban planning

INTRODUCCION
El término “resiliencia” es usado en diferentes ramas del conocimiento desde hace tiempo,
todas ellas con una idea similar principalmente en la psicologia y sociologia, por el contrario
en el area de la arquitectura y urbanismo el término tiene un uso relativamente reciente,
aunque se practica desde el surgimiento de las ciudades; pues desde su fundacion han tenido
que resistir y superar obstaculos para su preservacion; se podria decir que ha existido una
conducta resiliente en la evolucion tanto de la sociedad como del ser humano mismo.
Existen una serie de planes y marcos que a lo largo de los afios han ido forjando lo que
actualmente se conoce como resiliencia urbana; dentro de los principales se encuentran:

e Plan de Accion de Yokohama (afio 1994)

e Marco de Accidén de Hyogo (afio 2005)

e Cumbre de Rio de Janeiro +20 (afio 1992)

e Marco SENDAI (afio 2015)
Si bien en el area del urbanismo es nuevo el término, su surgimiento se remonta a Europa en
el siglo XIX, hoy en dia es un término multidisciplinario que tiene movilizacién en varias
disciplinas cientificas, siendo el area de la Fisica de las primeras en usarla para describir la
cualidad elastica de un material que recobra su forma inicial después de un momento de
tension o impacto (Metzger & Robert, 2013).
En el campo de los riesgos y la preparacion, la psicologia y ecologia son las primeras
referencias que se tienen. Usada desde mediados del siglo XX en Francia para describir la
capacidad de un individuo para recuperarse psicologicamente tras un episodio de estrés
traumatico, este término ha sido popularizado y practicamente adoptado por el vocabulario
comun (Metzger & Robert, 2013)

MARCO CONCEPTUAL

La resiliencia

Como se mencion6 previamente su definicion y utilizacion hace que embone practicamente

en cualquier area, incluyendo la urbana que se define como:
Capacidad de adaptacion de un ser vivo frente a un agente perturbador o un estado o
situacion adversos. Capacidad de un material, mecanismo o sistema para recuperar su
estado inicial cuando ha cesado la perturbacién a la que habia estado sometido (Real
Academia Espafiola, s.f.).

La definicion més completa de la resiliencia urbana es la realizada por “100 Ciudades

Resilientes” pues enfoca practicamente en todos los "engranes" (aspectos urbanos, sociales,

econdmicos, ambientales) que componen el sistema ciudad.

100 CR
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Es un programa promovido por la fundacion Rockefeller que busca crear una red de ciudades
alrededor del mundo que sean capaces de desarrollar la resiliencia urbana como parte de la
formacion de la ciudad. Su metodologia se basa en la detencion de riesgos naturales que ellos
llaman impactos, pero también en las problemadticas de tipo sociales o ambientales que poco
a poco van debilitando la estructura de la ciudad (100 Resilient Cities, 2018).
La fundacion busca con esta red, no solo crear 100 ciudades con la capacidad para desarrollar
la resiliencia en cada una de ellas, sino motivar la creacion de una conciencia global que se
convierta en una practica comun en el desarrollo de ciudades.
Vision 100 RC
Segun el objetivo del programa: “la red de 100RC se dedica a ayudar a las ciudades de todo
el mundo a volverse mas resiliente en los desafios fisicos, sociales y econdmicos; cuya
importancia es cada vez mayor en el siglo XXI” (100 Resilient Cities, 2018).
El programa define la resiliencia como: “la capacidad de las personas, comunidades,
instituciones, empresas y sistemas que se encuentran dentro de una ciudad de sobrevivir,
adaptarse y crecer, independientemente de los tipos de tensiones cronicas € impactos agudos
que experimenten” (100 Resilient cities).
La vision del programa 100RC respecto a la resiliencia va dirigida a brindarle a las ciudades
una evaluacion de los impactos y tensiones que la acechan, asi como de los activos existentes;
desarrollar un plan para solucionar las problematicas y que la ciudad esté preparada para
responder de manera efectiva ante cualquier contingencia.
La principal herramienta utilizada es el “Marco de Resiliencia de la Ciudad” (CRF por sus
siglas en inglés); la cual:
(...) brinda un lente a fines de comprender la complejidad de las ciudades y los
indicadores que contribuyen a su resiliencia. Analizar estos indicadores puede ayudar
a las ciudades a evaluar la extensién de su resiliencia, a identificar las areas de
debilidad criticas y a disefiar acciones y programas que mejoren la resiliencia de la
ciudad. El CRF también brinda un lenguaje comun que les permita a las ciudades
compartir el conocimiento y experiencias (100 Resilient cities).
El CRF se basa en 4 dimensiones que
actuan sobre la resiliencia urbana: salud y
bienestar, economia y  sociedad,
infraestructura y medio ambiente, y
liderazgo y estrategia, cada dimension
esta compuesta por 3 “indicadores” que
representan las acciones que pueden
realizarse para mejorar la resiliencia.
Estos 12 indicadores pueden entenderse
como simples acciones, pero en conjunto
forman la idea holistica de lo que
representa la resiliencia de ciudad para
100RC.
Cada una de estas dimensiones estd
comprendida por tres indicadores. Estos
comprenden un conjunto de acciones que
contrarrestan la resiliencia de una ciudad
ante una gran cantidad de impactos y

tensiones. FIGURA 1 MARCO DE RESILIENCIA
DE CIUDAD DE 100RC. FUENTE:
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Vulnerabilidad
Este término va relacionado con los riesgos, el como se estd preparado frente a estos riesgos
y qué aspectos del entorno perjudican o benefician; por ejemplo, la vulnerabilidad que tienen
algunas regiones de México frente a los sismos es mucho mayor que Japdn, ya que, a pesar
de ser el mismo riesgo, la sociedad como las edificaciones estan mejor preparadas en el pais
asiatico, reduciendo su vulnerabilidad. La ONU a través de la Estrategia Internacional de
Reduccion de Desastres (EIRD) dice que:
El grado de vulnerabilidad se determina por una combinacion de factores, incluyendo
la concienciacion existente sobre estos peligros, las condiciones que presentan los
asentamientos humanos y la infraestructura, las politicas y la administracion publica,
y las habilidades organizativas en todos los campos relacionados con la gestion de
desastres. La pobreza también es una de las causas principales de la vulnerabilidad
(Naciones Unidas, 2001, p. 5).
Riesgo
Es resultado de una relacion entre vulnerabilidad e impacto, es decir, el riesgo variara
dependiendo de qué tan vulnerable seas a determinados sucesos, si la vulnerabilidad es alta
el riesgo a ser afectado por el suceso aumentara también, la Estrategia Internacional de
Reduccion de Desastres (EIRD) lo define como:
La valoracion del riesgo incluye la evaluacion de la vulnerabilidad y la prediccion del
impacto, tomando en consideracion los margenes que definen un riesgo aceptable dentro de
una sociedad determinada (Naciones Unidas, 2001, p.5).
Impactos Agudos
Dentro de la metodologia de 100RC, este concepto hace referencia a los sucesos que ocurren
en una ciudad sin aviso previo, y que pueden llegar a cambiar la estructura de una ciudad de
un momento a otro. 100 RC lo define como: (...) eventos repentinos y bruscos que amenazan
a una ciudad, incluidos los siguientes: terremotos, inundaciones, brotes de enfermedades y
ataques terroristas (100 Resilient Cities, 2018, p. 1).
Tensiones Cronicas
Estas problematicas son aquellas que, si bien no son repentinas como los impactos, si pueden
llegar a ocasionar el mismo nivel de conflicto ya que es algo que se presenta de manera
continua desgastando el tejido urbano y social poco a poco, como lo menciona 100RC:
Debilitan la estructura de una ciudad diariamente o de forma ciclica. Entre los ejemplos de
estas tensiones se incluyen las altas tasas de desempleo, un sistema de transporte publico
sobrecargado o deficiente, la violencia endémica y la escasez cronica de alimentos y agua
(100 Resilient Cities, 2018, p.1).
Activos
Para 100RC se consideran activos toda aquella infraestructura o equipamiento que son de
importancia de la ciudad y que no necesariamente deben estar dentro de su jurisprudencia,
pero que, si repercute para su funcionamiento, por ejemplo: una refineria, un CERESO, una
planta generadora de energia eléctrica, centros deportivos, rellenos sanitarios, etc. (Direccion
General de Resiliencia, 2018, p. 34)
Esta serie de conceptos expuestos, estan presentes en la definicion de resiliencia de la
metodologia usada por 100RC. La vulnerabilidad y el riesgo es una combinacion clave en
determinar qué tan expuesto se encuentra una ciudad ante los impactos y tensiones.
Por otra parte, la continua funcionalidad de una ciudad ante un evento de tipo impacto o
tension es fundamental pensando en una pronta recuperacion de la misma, es por ello que se
analiza de igual forma los llamados “activos” y asi determinar qué tan “vulnerable” se
encuentra dicha infraestructura ante un determinado “peligro”.
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MARCO CONTEXTUAL

Estado de Colima

El estado de Colima es uno de las 32 entidades federativas que conforman la republica
mexicana, se encuentra ubicado en la parte occidente del pais sobre la costa del océano
Pacifico colindando al norte, este y oeste con el estado de Jalisco, al sureste con Michoacan
y al sur con el Océano Pacifico. Cuenta con la cuarta superficie mas pequeiia del pais con
5,455 km? ocupando solo el 0.3% del territorio nacional (CIAPACOV, 2012).

Esta conformado por 10 municipios, entre los cuales se encuentra Villa de Alvarez; cuenta
con 711 235 habitantes segun la encuesta intercensal realizada en 2015, ocupando solo el 0.6
% del total del pais colocandola como la entidad con menor niimero de habitantes (INEGI,
2015).

Municipio de Villa de Alvarez

La fundacion del asentamiento se remonta al afio 1553, cuando se le asigno6 el nombre de San
Francisco de Almoloyan. En 1836 se convierte en cabecera municipal y fue en 1860 cuando
se le asigna el nombre de Villa de Alvarez en honor del primer Gobernador Constitucional
del Estado (Enciclopedia de los municipios y delegaciones de Colima, 2010).

El municipio fue creciendo como antesala de la capital, debido a esto se dio una conurbacion
de ambos municipios en épocas tempranas. La caprichosa forma del municipio le permite
alturas muy variadas y colindancia con 5 de los 9 municipios:

Poblacion

El municipio es el tercer con mayor cantidad de habitantes en el estado, superado solo
Manzanillo y Colima, cuenta con 136,779 mil habitantes, practicamente una quinta parte del
total del estado (INEGI, 2015)

Clima

El clima presente es subhiimedo, calido subhumedo al centro del mismo y semicalido
subhumedo al norte. La temperatura media anual de es 23.7°C con lluvias en verano
(Enciclopedia de los municipios y delegaciones de Colima, 2010)

Recursos naturales

El municipio cuenta con una gran area forestal, siendo el 60% de la superficie total del
mismo, predominando el bosque. Es atravesado por una serie de rios y arroyos a lo ancho del
municipio, siendo El Rio Armeria y Colima los que establecen los limites tanto oriente como
poniente (Enciclopedia de los municipios y delegaciones de Colima, 2010).

MARCO REFERENCIAL

Miembros de 100 RC en México
Dentro de las 100 ciudades que conforman el programa de 100 RC, México cuenta con la
participacion de 4 de ellas, Juarez, ciudad de México, Guadalajara y Colima; siendo las dos
primeras las que ya cuentan con una estrategia resultado de dos afios de investigacion y
trabajo colaborativo, una publicada en 2018 y la otra en 2016, respectivamente.
Ciudad Juarez
Ciudad Juarez esta situada al norte del pais, en el estado de Chihuahua, su cercania con la
frontera, constante flujo de migrantes y el conflicto armado entre el crimen organizado y el
gobierno desato una crisis social que situaba a la ciudad como una de las mas peligrosas del
mundo, comparandose en homicidios a paises en guerra.
Segun la estrategia de resiliencia publicada por 100RC de ciudad Juarez, los principales retos
que atravesaba esta ciudad eran 5: el desempleo, pobreza, el clima extremo, la inseguridad y
los feminicidios (100 Resilient Cities, Juarez resiliente, 2018, p. 34-37).
Para buscar las estrategias y acciones que contrarrestaran dichas problematicas, pero ademas
dejara a la ciudad preparada a futuras tensiones e impactos, se manejaron 4 ejes o pilares de
la estrategia:
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» Juarez Inclusiva » Juarez Integrada
* Juarez Préspera » Juarez Adaptada
Judrez Inclusiva
Este punto hace hincapi¢ en reivindicar al ciudadano como el creador del espacio urbano, ya
sea para recuperarlo u ocupar los vacios buscando ampliar las opciones de recreacion en
espacios publicos de calidad:
(...) el reto de la resiliencia para este pilar se centro directamente en el ciudadano y
su interaccion con el entorno inmediato. Judrez inclusiva busca transformar y mejorar
las condiciones del juarense a través de la recuperacion de los espacios publicos para
lograr una convivencia social y mejorar las condiciones de seguridad, en especial para
las mujeres, que son uno de los grupos vulnerables mas importantes en la ciudad (100
Resilient Cities, Juarez resiliente, 2018, p. 70-71).
Juarez Prospera
Judrez sufre una “dependencia” laboral y econdmica de la industria maquiladora de
exportacion (IME), sector que genera casi la mitad del producto interno bruto (PIB) del
estado, atrayendo una gran cantidad de personas en busqueda de empleo mal pagado;
generando un ciclo que afecta a la sociedad y medio ambiente. “Judrez prospera” busca
generar otras fuentes de ingresos atrayendo al turismo, fortalecer el mercado local y mejorar
las existentes:
Ciudad Juarez se alejara de un pasado que la caracterizaba como la ciudad mas
violenta del mundo, reinventandose como destino atractivo por la calidad de su oferta
cultural y turistica y reafirmando el sentido de identidad y orgullo compartido de los
juarenses sobre su ciudad (100 Resilient Cities, Juarez resiliente, 2018, pags. 93-95).
Judrez Integrada
El crecimiento explosivo de Juarez en décadas pasadas, rebasd la parte administrativa del
municipio, lo que ha desencadenado en una serie de problemadticas urbanas, principalmente
en movilidad:
Esta estrategia apuesta por innovar en esquemas de gestion urbana, al tiempo que
favorece el uso de sistemas de movilidad alternativos y sustentables, sobre todo
considerando que las mayores densidades de empleo se dan alrededor de los parques
industriales existentes y junto a la frontera norte. (...) La ciudad carece de un sistema
de redes multimodales de transporte, lo cual constituye un sistema inequitativo y
deficiente en su atencion a todos los usuarios (100 Resilient Cities, Juarez resiliente,
2018, p. 113-115)
Judrez Adaptada
Ciudad Juarez tiene una ubicacidon poco Optima para un asentamiento, pues €s un ecosistema
desértico, con altas temperaturas ocasionando olas de calor y lluvias torrenciales que sumado
a la escasez de agua en la region y los altos niveles de contaminacion provocada por
maquiladoras y el uso excesivo del vehiculo; tienen a la ciudad en riesgo ambiental constante.
Las metas de este pilar estdn enfocadas en la necesidad de crear una consciencia de
las contingencias que implica el cambio climatico, como lo son la escasez de agua,
las olas de calor o las inundaciones, haciendo uso de la resiliencia como elemento
transformador (100 Resilient Cities, Juarez resiliente, 2018, p. 135-137).
Ciudad de México
La ciudad de México (CDMX) es la capital del pais y centro de las actividades econdmicas,
politicas y socioculturales del mismo. Ha creado vinculos con asentamientos de su alrededor
que forma parte de la zona metropolitana del valle de México (ZMVM), incluso con otras
metropolis cercanas formando una “megaldpolis”, donde a diario se tiene una interaccion a
nivel urbano, socioeconémico y ambiental. La oficina de resiliencia de CDMX sefiala que:
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La fuerte tendencia al crecimiento poblacional y a la expansion de su territorio ha
generado problematicas importantes como: una intensa demanda de recursos
naturales, desigualdad y marginacion, asentamientos irregulares, generacion de
residuos, degradacién de recursos naturales, contaminacion, etc. (Oficina de
Resiliencia CDMX, 2016, p. 21).
Son 5 los ejes con los que pretenden contrarrestar dichas problematicas:
* Fomentar la Coordinacion Regional
* Impulsar la resiliencia hidrica como nuevo paradigma para el manejo del agua en la
cuenca de México
* Planear para la resiliencia urbana y territorial
* Mejorar la movilidad a través de un sistema integrado, seguro y sustentable
* Desarrollar la innovacién y la capacidad adaptativa
1. Fomentar la Coordinacion Regional
La megalopolis estd conformada por 16 delegaciones de la CDMX y 224 municipios de los
estados vecinos (Estado de México, Tlaxcala, Hidalgo, Morelos y Puebla) que historicamente
han sido sitios donde ocurren eventos cruciales para el pais, de orden econémico, social o
politico. Esto genera conflictos de servicios o infraestructura, principalmente en suministro
de agua o movilidad que en la mayoria de los casos es intermunicipal; obligando a trabajarla
de manera conjunta:
(...) Debido a que los rios, los acuiferos, el aire y los desplazamientos de las personas
en la ZMVM trascienden las fronteras politicas, el manejo de los recursos requiere
ser gestionado a nivel metropolitano y megalopolitano, ya que tendrian un alcance
limitado sin una atencion regional. (Oficina de Resiliencia CDMX, 2016, p. 64).
2. Impulsar la resiliencia hidrica como nuevo paradigma para el manejo del agua en la cuenca
de México
La CDMX y ZMVM desde hace afios sufre un grave problema de escases de agua, pues las
cuencas usadas se encuentran degradadas, los principales factores encontrados por el estudio
son los siguientes:
Entre los factores que han contribuido a incrementar la demanda de agua en la ZMVM
se encuentran: la pérdida del 41.4% del agua en fugas del sistema de distribucion; la
expansion de la mancha urbana y el aumento de la poblacion al interior de la ciudad;
asi como la falta de conciencia por parte de algunos sectores de la poblacion sobre el
impacto de su consumo excesivo. (...) Mientras que la disponibilidad promedio de
agua por habitante en el pais es de 3,982 m3/hab/afio, en la CDMX es solamente de
152 m3/hab/ano, cifra que denota el gran estrés hidrico que se vive (Oficina de
Resiliencia CDMX, 2016, p. 76).
De la extraccion de agua subterranea se deriva otra problematica para la ciudad, “la
extraccion ha superado la capacidad de recarga por infiltracion, generando, ademas,
importantes hundimientos diferenciales en la CDMX y la ZMVM?” (Estrategia de resiliencia
de la CDMX, 2016)
3. Planear para la resiliencia urbana y territorial
Frente a la desigualdad social existente entre zonas de la CDMX, tanto de equipamiento o
empleo, se debe planear como lograr una equidad en estos aspectos y garantizar la seguridad
y conectividad dentro de la ciudad. Existe también un gran déficit en las areas verdes, pues
los estandares internacionales proponen 9-16 m2 de estas areas por habitante, y en la CDMX
existen Unicamente 5.4 m2/hab (Estrategia de resiliencia de la CDMX, 2016, pag. 94).
De las variables propuestas por la oficina de resiliencia de la CDMX, destacan:
* Implementar la iniciativa del Borde Activo para el control de la expansion del area
urbana en el Suelo de Conservacion.
* Fortalecer los mecanismos de proteccion del Suelo de Conservacion.

ISSN: 2594-0635 | Jahel de Jests Garcia O. | Dora Angélica Correa F. | Peter Chung Alonso 152



Instituto de Ciencias Sociales y Humanidades "Alfonso Vélez Pliego" | BUAP

.C Topofilia, Revista de Arquitectura, Urbanismo y Territorios
Afio XII'| No. 19 | Octubre 2019 - Marzo 2020

* Invertir en areas y proyectos de regeneracion urbana que reduzcan el riesgo y
promuevan el manejo sustentable de los recursos econdmicos, ambientales y sociales.

* Implementar medidas de adaptacion, mitigacidon y resiliencia para comunidades y
viviendas en zonas de alto riesgo y marginadas.

4. Mejorar la movilidad a través de un sistema integrado, seguro y sustentable

El eterno problema de la CDMX es la movilidad; segtn la oficina de resiliencia es una de las

principales tensiones tanto de manera local como metropolitanamente, debido a las

consecuencias ambientales y de productividad, impactando severamente en la calidad de vida

y salud de sus habitantes:

Este eje busca la transformacion del transporte publico en la ciudad, de manera integral,

sustentable y facilitar el transporte no motorizado y peatonal:
(...) la CDMX ha realizado esfuerzos en la materia, muestra de ello es la propuesta
del Nuevo Modelo de Movilidad de la CDMX, basado en 10 principios que otorgan
prioridad a los usuarios mds vulnerables, como peatones y ciclistas. Asi, se ha
incrementado el uso de la bicicleta (...). Otro tema central para la movilidad es la
configuracion urbana y su relacion con la ubicacion de fuentes de empleo, servicios
y vivienda. Es necesario coordinar esfuerzos entre el desarrollo urbano y el sistema
de movilidad para generar una ciudad mas compacta y conectada a nivel
metropolitano (Oficina de Resiliencia CDMX, 2016, p. 112-113)

5. Desarrollar la innovacion y la capacidad adaptativa

Este es uno de los aspectos menos explorados en el pais, la cultura de la investigacion e

innovacion. El rumbo de los paises muchas veces se ve beneficiado por este aspecto, por ello

la importancia de promoverlo dentro de la resiliencia, como lo menciona la estrategia:
Esta es una de las cualidades mas prometedoras que ofrecen las ciudades para la
construccion de un futuro sostenible, ya que la innovacion es indispensable para la
adaptacion de la infraestructura estratégica, pues de ella depende la provision de
servicios urbanos basicos (Oficina de Resiliencia CDMX, 2016, p. 130).

Por otro lado, la capacidad adaptativa es una pieza fundamental en la resiliencia, pues es la

capacidad de un sistema de adaptarse a circunstancias que se vayan presentando:
(...) es esencial fomentar la construccidon de capacidades adaptativas por parte de la
ciudadania, que le permita responder de forma organizada ante emergencias,
fortalecer el capital social y la corresponsabilidad a nivel comunitario, reducir riesgos
a escala doméstica e incrementar la autoproteccion, (...). (Oficina de Resiliencia
CDMX, 2016, p. 131).

Colima en “100 RC”

La ciudad de Colima, capital del estado, fue elegida para formar parte de la red de 100

Ciudades Resilientes en mayo de 2016 durante el tercer proceso de seleccion, lo que se

traduce en la “Evaluacion preliminar de resiliencia” (2018, p. 2), con 4 beneficios por parte

del programa:

* Financiamiento por dos afios para la contratacion de un Director General de
Resiliencia que guiard a la ciudad, servird como asesor principal al alcalde y como
embajador en la tematica para la ciudad.

* Acceso a experiencia, asistencia técnica y herramientas analiticas para apoyar el
desarrollo y la implementacion de la estrategia de resiliencia.

* Acceso a un catdlogo de herramientas para la construccion de resiliencia.

*  Membresiaalared 100RC conformada por un grupo global de profesionistas y lideres
en resiliencia urbana
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JUSTIFICACION

Las ciudades deben tener contemplada la manera de tratar las problematicas sociales,
economicas, urbanas, etc. Villa de Alvarez ha experimentado un cambio y crecimiento
explosivo que ha transformando el paisaje, la sociedad y la estructura urbana. Sufre una
tendencia de expansion territorial que supera a lo planeado, generando degradacion de
recursos naturales, contaminacion y asentamientos irregulares, y a futuro dificultades en la
dotacién de infraestructura y servicios.

Ademas de encontrarse inmersa en una regioén altamente sismica, propensa a ciclones,
inundaciones y erupciones volcéanicas, que van debilitando la estructura de la ciudad.

Por otra parte, el pais se encuentra inmerso en una ola de violencia donde el municipio es
uno de los principales afectados presentdndose robos, asaltos, secuestros y homicidios a
menudo. Sumado a esto, segun una investigacion hecha por el Instituto Nacional de Salud
Publica, el estado se situa entre los principales consumidores de cocaina y marihuana en el
pais, situacion que afecta al tejido social.

Ademas se encuentran diversos problemas medioambientales que afectan la region, solo por
mencionar la escasez de agua potable, las constantes enfermedades epidemiolédgicas o el
inevitable envejecimiento de la sociedad, que acarreara problematicas sociales y de salud a
largo plazo.

Como resultado de la deteccion de tensiones e impactos, se sentaran las bases para impulsar
la creacion de una “Estrategia de Resiliencia” , documento que permitira reforzar el tejido y
la estructura de las ciudades. Instituciones como Proteccion Civil Estatal, Desarrollo Urbano
municipal o la Secretaria de Infraestructura y Desarrollo Urbano de Colima (SEIDUR), se
veran beneficiadas con esta investigacion siendo la base para desarrollar las estrategias que
crean pertinentes.

METODOLOGIA

La muestra se conformo por especialistas en fendmenos naturales (sismdlogos, vulcanologos,
meteordlogos, ingenieros ambientales, topografos y arquitectos) y sociales (economistas,
médicos, psicologos, urbanistas y profesores) asi como de las personas encargadas de
administrar diversas infraestructuras, seleccionadas mediante el conocimiento técnico o
profesional (directores, arquitectos, ingenieros civiles, ambientales, eléctricos) que tiene cada
uno en los elementos estudiados. El criterio de seleccion de dichos especialistas se derivo
tomando como base a los participantes del proceso en la ciudad de Colima, por su experiencia
en el tema, en campo y el conocimiento de la metodologia. Las areas (activos) como los
especialistas consultados se integran en el anexo 1.

El modelo consisti6 en clasificar cada uno de los elementos a evaluar, como lo contempla
100RC (activos, impactos y tensiones); y aunque el proceso es similar, las herramientas
varian para la obtencion de informacion, como se explicara a continuacion:

* Cuestionario, herramienta realizada por el autor para la obtencion de informacion en
el aspecto de los impactos y tensiones, dicho cuestionario responde a las variables
existentes en un archivo macro de Excel

» Rubrica para el andlisis de los activos, herramienta proporcionada por la direccion
municipal de resiliencia, propiedad de la red 100RC

* Documento macro de Excel, herramienta también proporcionada por la red 100RC
mediante la direccidon municipal de resiliencia; el cual sirvido para el vaciado de
informacion, evaluacidon y analisis de los diferentes aspectos estudiados, donde
ademas proporciono graficos y tablas comparativas.
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Activos

Como proceso para la seleccion de los activos, se eligieron algunos instrumentos de
planeacion para la seleccion, como el Programa de Desarrollo Urbano que tiene ubicados las
principales infraestructuras del municipio.

Sumado a esto se seleccionaron elementos que no figuran en dichos instrumentos (ya sea por
ser posterior a la creacion de los mismos o por estar fuera de los limites territoriales), pero
que resultan fundamentales para el funcionamiento del lugar, asi como la infraestructura para
la dotacion de servicios para la ciudad o que involucran aspectos relacionados con la
naturaleza y la explotacion de la misma, resultando los siguientes:

* Clinica de especialidades No. 1 * Planta de tratamiento de aguas
* Vias de comunicacion terrestres residuales

* Radiodifusoras * Pozos de extraccion de agua

* Antenas telefonicas * Acueducto

* Redes de internet * Manantial Zacualpan

* Unidad deportiva “Gil Cabrera” * Subestaciones eléctricas

* Presidencia municipal * Casade la cultura

* Colector pluvial * Campus de educacion media
* Boca de tormenta superior y superior

* Calles * Biblioteca

* Relleno sanitario * Puentes intraurbanos

* Alcantarillado y drenaje

Los métodos para evaluar el estado de conservacion en el que se encuentran, asi como su
funcionalidad, capacidad y el nivel de gestion de cada uno de los activos, fueron una “Rubrica
de inventario de activos™ y la “Herramienta de activos y riesgos™. La primera cuenta con
las preguntas y ponderacion que servira para dotar de informacion a la segunda, y ésta a la
vez, con la informacion requerida, podra realizar las graficas y analisis necesarios para
externar una evaluacidn, posteriormente se explicara el proceso. Cabe mencionar que ambas
herramientas fueron proporcionadas por el encargado de la red de 100RC en la ciudad de
Colima.

El proceso completo del método consistio en acudir a la administracion de cada uno de los
lugares seleccionados y calificarlo en la “Herramienta de activos y riesgos”, la cual cuenta
en forma precargada con las respuestas y valores; teniendo Uinicamente que seleccionar la
mas adecuada.

Una vez terminado de calificar cada uno de los activos, el programa agrupa la informacion y
arroja las gréaficas necesarias para determinar las infraestructuras que representan cierto
riesgo de inestabilidad para la ciudad y que requieren una mejor atencidon por parte de sus
administraciones.

Tensiones

La metodologia empleada (100RC) analiza todos los aspectos que intervienen en el sistema
llamado ciudad, por lo que fue de importancia obtener el punto de vista de los especialistas
de las distintas areas que detectaran problematicas a futuro.

2 Herramienta que mediante preguntas de opcion multiple evalua la capacidad,

funcionalidad, gestion (administracidn), el estado fisico y la criticidad o riesgos para los
negocios, siendo 5 preguntas aplicadas a los 18 activos evaluados.

% Herramienta proporcionada por la red 100RC y utilizada para vaciar la informacion
recolectada con la rubrica, realizando ahi mismo las graficas y andlisis resultantes
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Las herramientas usadas para la evaluacion de dichos eventos fueron dos, la “Rubrica de
tensiones™ basada en la segunda “Herramienta de activos y riesgos”. Como se menciond, la
rubrica estd basada en la herramienta de tal forma que permita cubrir en su totalidad la
informacion requerida para la evaluacion y con ello el andlisis de resiliencia respecto a las
tensiones que acarrea el municipio. La “Herramienta de activos y riesgos”, de donde deriva
a la vez la rubrica, fue proporcionada por el director de resiliencia de la red de 100RC en la
ciudad de Colima

El proceso completo de la recoleccion de informacion consistid en acudir con los expertos
de cada una de las areas seleccionadas y determinar las problematicas. Una vez realizado
esto, y en base a la rabrica correspondiente se visualizé un escenario en un periodo de 30
anos; identificando escenarios relacionados con las siguientes problematicas:

Obesidad Escasez de agua potable
Envejecimiento de la poblacion Deterioro de la calidad del aire
Dengue Deterioro de las reservas
chikungunya naturales protegidas

Diabetes Herramientas de planeacion
Desempleo obsoletas

Endeudamiento de los Dispersion de la ciudad
municipios Crimen organizado (asesinatos)
Desigualdad economica Violencia de genero

Pobreza Falta de instrumentos

Falta de inversion

Falta de oportunidades laborales
Violencia en la sociedad
Embarazos prematuros
Alcoholismo

Drogadiccion

regulatorios de instalaciones
especiales

Carente sistema de transporte
publico

Aumento de la temperatura
Nivel educativo

En una segunda parte de la rubrica y de acuerdo con el escenario previsto, se selecciona si la
repercusion de la tension mencionada es de cardcter primario (ocurre como resultado directo
del escenario) o secundario (se produce como resultado de la consecuencia primaria) respecto
al escenario. Y sefialando si esa tension es considerada prioritaria o no.

Todo esto se vacia en la “Herramienta de activos y riesgos” que ya cuenta de forma
precargada con las posibles respuestas seleccionando unicamente la indicada. Una vez
terminado el vaciado, la herramienta misma conjunta todos los datos y arroja las graficas
necesarias para determinar las problematicas que someten a mayor tensiéon al municipio y
que requeren una mejor atencion por parte de las autoridades de planeacion.

Impactos

Para los impactos, la metodologia (100RC) indica una forma similar a la usada para las
tensiones, pero con una rubrica diferente a la anterior. La posicion geografica del municipio
lo expone a diversos eventos de “impacto”, principalmente fendémenos naturales como
huracanes, sismos, erupciones volcanicas, epidemias y demas derivados de éstos.

* Heramienta utilizada para la evaluacion de problematicas de tension, se compone de la
creacion de escenarios para la ciudad y como este repercute en los aspectos que sefiala el
marco de resiliencia de ciudad (figura 1) siendo mas de 70 preguntas las que componen
esta herramienta aplicada en 11 ocasiones.
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De la misma forma, para obtener dichos impactos, se fue consultando a expertos en cada una
de las areas (sismologos, vulcanologos, meteordlogos, ingenieros ambientales, topografos,
arquitectos, economistas, médicos, psicologos, urbanistas y profesores), obteniendo los
siguientes impactos:

e Terremotos e (Caida de ceniza
e Huracanes  Falla en el abastecimiento de
* Trombas agua potable
* Inundaciones pluviales * Fuga de material peligroso
¢ Inundaciones fluviales e (Crisis econdmica
 Falla en el abastecimiento de * Erosion del subsuelo
energia eléctrica * Licuefaccion

* Erupciones volcénicas
Las herramientas usadas para la evaluacion de dichos eventos fueron dos, la “Rubrica de
impactos™ basada en la segunda herramienta, y la “Herramienta de activos y riesgos”. Como
se menciond, la ribrica estd basada en la herramienta de tal forma que permita cubrir en su
totalidad la informacién requerida para la evaluacion y con ello el andlisis de resiliencia
respecto a los impactos que acarrea el municipio.
El proceso de recoleccion de informacion consistio en consultar con los expertos de cada uno
de los impactos seleccionados y detectar las problematicas derivadas de su area. Una vez
realizado esto, y con ayuda de la ribrica correspondiente con vision a 30 afios; evaluar la
situacion actual y tendencial de la problemaética en el municipio, finalmente se determinaba
si ese impacto se consideraba prioritario o no.
Todo esto se vacia en la “Herramienta de activos y riesgos” y la herramienta arroja las
graficas necesarias para determinar las problemadticas que someten a mayor tension el
municipio y que requieren una atencion por parte de las autoridades de planeacion.

RESULTADOS

Activos

Los resultados correspondientes al municipio de Villa de Alvarez se muestran en la figura 3,
obtenida del personal responsable de cada activo, que posteriormente se transforma en
graficos que dejan en evidencia el estado en el que se encuentran.

FIGURA 3 RESULTADOS PARCIALES DE ACTIVOS EN EL MUNICIPIO DE VILLA
DE ALVAREZ

&
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Fuente: Jahel Garcid, 2019

Herramienta utilizada para evaluar los impactos que sufre el municipio, de opcién multiple la
cual busca conocer la frecuencia e intensidad con la que ocurre un siniestro, compuesta por 6
preguntas y realizada en 9 ocasiones.
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Se determina el estado de conservacion con base en su funcionalidad, capacidad y el nivel de
gestion de dicha infraestructura o servicio. Esto se encuentra desglosado, por activo en la
figura 4, que a la vez dicha grafica responde a mayor longitud de la barra, mayor es la
criticidad del activo y mayor la atencion que requiere, pues representa vulnerabilidad para la
ciudad de Villa de Alvarez.

Analizando dicha figura (4), el punto débil es la dotacion de agua potable, con su
infraestructura como el manantial, el acueducto y los pozos de extraccion (los cuales
comparten con la capital). Esto representa un llamado de atencion hacia CIAPACOV a que
atienda sus infraestructuras, pues de ello depende su funcionalidad y que la zona conurbada
no sufra desabasto del vital liquido.

Seguido de estos activos, se encuentran las “calles” asi como el “alcantarillado y drenaje”
del municipio, los cuales completan la lista de los activos con mayor vulnerabilidad. Las
calles se encuentran en mal estado de conservacion, lo que repercute directamente en su
funcionabilidad al momento de prestar el servicio, a pesar de no estar mal administrado.

El alcantarillado y drenaje por su parte, lo que mas potencializa su vulnerabilidad es el mal
estado de conservacion, pues perjudica el trabajo que se realiza por parte de la administracién
del activo asi como al nivel de servicio que prestan sus trabajadores.

FIGURA 4 CONDICION ACTUAL DE ACTIVOS EVALUADOS EN EL MUNICIPIO
DE VILLA DE ALVAREZ

ACTIVOS DE LA CIUDAD - CONDICION ACTUAL PONDERADA BASADO EN SU CRITICALIDAD

(La icion se i\ = una barra mas larga indica que el activo
requiere mayor atencion)

Unidad deportiva Gil Cabrera .
Redes de distribucion de internet .

Antenas telefonicas .

Puentes de la cudad -
Clinica de especialidades no. 1 .
UDC (campus Villa de Alvarez) I

Casacelacutra |

Manantial
Acueducto
Pazos de extraccidn de agua

Flanta de ratamienio de aguas I
rescuales
Acantarillado y drenaje
Cales
Boca de tormentas .
Colector pluvial .
Presidencia municipal -

CONDICION ACTUAL x CRITICALIDAD
Gestién de activos, es decir, ;qué tan bien se estan atendiendo?
Nivel de servicio, es dedr, Funcionalidad y capacdad
= Estado de conservacién

Fuente: Jahel Garcia, 2019

El resto de los activos evaluados se mantienen en un nivel regular, a excepcion de los puentes
de la ciudad, activo que se comparte con la administracion del mismo, el servicio que ofrece
y el estado en el que se encuentra, el fallo de uno de ellos puede acarrear consecuencias como
incomunicacion terrestre, desabasto o perdida de vidas.
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A la par de la identificacion de los activos vulnerables, es importante conocer cuales son las
principales fallas dentro de éstos, si es cuestion del estado de conservacion o de la manera
que se administra y atiende dicha infraestructura.

FIGURA 5 FALLAS DE LOS ACTIVOS EN EL MUNICIPIO DE VILLA DE ALVAREZ

22%

Gestién de activos, es dedir, ; qué tan bien se estin atendiendo?
Nivel de servicio, es deci, Funcionalidad y capacidad
u Estado de conservagién

Fuente: Jahel Garcia, 2019

La figura 5 muestra donde se estan presentando las principales fallas y donde los activos
evaluados en este municipio tienen la deficiencia en el estado de conservacion de un 40%
(seccion color gris), seguido de la funcionalidad y capacidad con un 38% de fallo.
Finalmente, con un 22% se encuentran las administraciones, quienes cuentan con menos
porcentaje. Esto indica que el municipio requiere estar actualizado en cuestion de
infraestructura, pues es ahi donde se esta presentando la falla principal, esto afecta en la
manera en que se brinda el servicio a la ciudadania.

Otro punto para resaltar es la notable desactualizacion en las infraestructuras relacionadas
con la dotacion de agua potable como sucede en la capital (es el mismo organismo que se
encarga de esta labor en ambos municipios), situacion que vulnerabiliza al municipio, pues
una falla en dicha funcidn implicaria una gran cantidad de problemas para el lugar.
Vulnerabilidad de los activos ante los impactos

Otro aspecto por analizar es como actian los activos frente a los impactos, es decir, su
vulnerabilidad. La figura 6 muestra la ponderacion de los resultados del anélisis, se puede
observar que existe una gran vulnerabilidad en los pozos de extraccion de agua, seguida del
acueducto y el manantial; lo que evidencia la problematica que se vive en la obtencion y la
distribucion del liquido.

Otro activo vulnerable es el alcantarillado y drenaje del municipio, seglin la evaluacion previa
en relacion con los impactos que afectan a la region, es el cuarto activo factible de afectacion
por su servicio, siendo la edad de la infraestructura el principal motivo de su vulnerabilidad.
El quinto activo mas vulnerable frente a los impactos son las calles, de acuerdo a la direccion
de obras publicas, éstas se encuentran en un estado de criticidad considerable y seglin la
evaluacion actual los impactos venideros repercuten gravemente en ellas.
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FIGURA 6 VULNERABILIDAD DE LOS ACTIVOS ANTE LOS IMPACTOS EN EL
MUNICIPIO DE VILLA DE ALVAREZ

ACTIVOS DE LA CIUDAD - YULNERABILIDAD A IMPACTOS

[\ il i i - barra mas larga indica mayor vulnerabilidad)
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Manantial

Acueducto

Pozos de extraccion de agua

Planta de tratamiento de aguas
residuales

Alcantarillado y drenaje
Calles
Boca de tormentas

Colector pluvial

Presidencia municipal

Vulnerabilidad

Fuente: Jahel Garcia, 2019

La figura 7 muestra la comparacion de los resultados con y sin interaccion con los impactos
situdndolos de peor a mejor en el sentido de “arriba-abajo”; del lado izquierdo se muestran
las evaluaciones solo con la criticidad que poseen actualmente mientras que del lado derecho
se muestra agregandole dicha variable.
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FIGURA 7 CONDICION ACTUAL POR CRITICIDAD DEL ACTIVO FRENTE A LA
CONDICION ACTUAL POR VULNERABILIDAD EN EL MUNICIPIO DE VILLA DE
ALVAREZ

CONDICION ACTUAL x CRITICALIDAD Yulaerabilidad

Pear Peor
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Fuente: Jahel Garcia, 2019

Cabe mencionar que los ultimos tres datos con resultado “0 en la figura 7 se debe a que la
cantidad de los activos calificados en dicha evaluacion fue una cantidad menor a la del
analisis disenado, no interfiriendo en nada en los resultados finales de la investigacion.
Impactos

La ciudad de Villa de Alvarez es una ciudad conurbada con la capital, las dos manchas
urbanas se mimetizaron en una sola; compartiendo actividades econémicas, ciudadanos, asi
como problematicas. Por lo tanto, los impactos presentados en la capital, también forman
parte de los resultados en este municipio de acuerdo a la evaluacion de resiliencia realizada
por dicho programa en la capital en este afio (2019), tanto los ya existentes como los que han
ido surgiendo e intensificandose con el tiempo.

En la figura 8 los huracanes y terremotos presentan el mismo valor, a pesar de que son
reconocidos por los ciudadanos y autoridades locales siguen provocando tensioén y causando
estragos. Respecto a la intensidad y frecuencia con la que suceden; los huracanes cada vez
son mas constantes en la region y con fuerzas devastadoras, mientras que los terremotos son
impredecibles en intensidad y frecuencia.

Se presentaron impactos que no figuraban ni representaban un problema para la ciudad, como
es el caso de las trombas, inundaciones fluviales y pluviales. Otro impacto evaluado es el
corte en el suministro de agua potable, problemadtica presente en algunas partes del municipio,
aplicandose restricciones para el uso de este liquido y aunque atin no se ha presentado en la
ciudad el riesgo en su totalidad cada vez es mas latente debido a las fallas en las
infraestructuras responsables (como se observo en los resultados de los activos).
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Finalmente, aparece la licuefaccion que, segun datos evaluados, es un impacto que debe
preocupar, debido a la tendencia y a que sus consecuencias de grandes magnitudes.

FIGURA 8 EVALUACION DE LOS IMPACTOS EN EL MUNICIPIO DE VILLA DE
ALVAREZ

(Sin i las

Crisis econdmica

Erosion del subsuelo

Licuefaccién

Corte en el suministo de agua

Caida de ceniza

Erupdiones volcanicas

Derrame de sustancia peligrosas

Corte en el suministro de la energia
electrica

Inundaciones Fluviales

Inundaciones pluviales

Trombas

Huracanes

Termemoto

con

Riesgo (menor a mayor)

Fuente: Jahel Garcia, 2019

Interaccion de los impactos con las tensiones

La interaccion entre los impactos del municipio con las tensiones existentes se muestra en la
figura 9, la cual corresponde de la comparacion y analisis con la figura 8 en donde se exhiben
los impactos en su evaluacion directa, seglin el riesgo que representan (sin considerar factores

externos).
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FIGURA 9 IMPACTOS PONDERADOS CQN TENSIONES EN EL MUNICIPIO DE
VILLA DE ALVAREZ

(Riesgo considerado pertinente - barra mas larga indica mayor riesgo)
Crisis economica
Erosion del subsuelo
Licuefaccion

Corte en el suministro de
agua potable

Caida de ceniza

Erupciones volcanicas

Derrame de sustancia
peligrosas

Corte en el suministro de la
energia electrica

Inundaciones Fluviales

Inundaciones pluviales

Trombas

Huracanes

Terremoto

Riesgo (relativo)

Fuente: Jahel Garcia, 2019

En la figura 9 se muestran los resultados del analisis de los impactos potencializados por las
tensiones del municipio y respecto a los impactos de mayor riesgo se mantienen las

29 ¢¢

“inundaciones pluviales y fluviales”, “trombas”, “huracanes” y “terremotos”.

FIGURA 10 COMPARATIVA ENTRE IMPACTOS E IMPACTOS PONDERADOS
CON TENSIONES EN EL MUNICIPIO DE VILLA DE ALVAREZ

IMPACTOS PRINCIPALES - COMPARACION

(Una mayor distancia del centro indica un mayor riesgo)

Terremoto

Crisis

P Huracanes
economica

Erosion del

subsuelo Trombas

Inundaciones

Licuefaccion f pluviales

Corteenel | [
suministro de
agua potable

Inundaciones
Fluviales

Corte en el
suministro de la
energia
N " Derrame de electrica

e e — sustancia

volcanicas peligrosas

Caida de ceniza

Sin ponderar e PONdeE rado

Fuente: Jahel Garcia, 2019

La comparativa mencionada (ponderada con tensiones y sin ponderar) queda en evidencia en
la figura 10, donde se muestra de manera clara el comportamiento de los impactos respecto
al nivel de riesgo.
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En el entendido que la linea verde representa a los impactos en su nivel de riesgo natural y la
linea azul a los mismos impactos combinados con las tensiones, se observa una clara
potencializacion, aunque la forma de la grafica no se modifica.

Con excepcion de “corte en el suministro de agua potable”, que representa un dafio
considerable al municipio; una vez combinados con las tensiones, los primeros lugares se
mantienen tal y como habia resultado en el primer analisis, teniendo a los “terremotos”,
“huracanes” “trombas y las “inundaciones fluviales y pluviales” como las de mayor peligro
para este municipio.

FIGURA 11 NIVEL DE RIESGO NATURAL DEL IMPACTO Y DEL IMPACTO
PONDERADO CON LAS TENSIONES EN EL MUNICIPIO DE VILLA DE ALVAREZ

IMPACTOS PRINCIPALES - IMPACTOS PRINCIPALES
DESCUBIERTOS (PONDERADOS)

Mayor Trombas Trombas Mayor
riesgo riesgo

Inundaciones pluviales Inundaciones pluviales
Inundaciones Fluviales Inundaciones Fluviales
Terremoto Terremoto

Huracanes Huracanes

Corte en el suministro de agua Corte en el suministro de agua
potable potable

Licuefaccion Licuefaccion

Crisis economica Crisis economica

Corte en el suministro de la Corte en el suministro de la
energia electrica energia electrica

Erupciones volcanicas Erupciones volcanicas

Derrame de sustancia Derrame de sustancia
peligrosas peligrosas

Caida de ceniza Caida de ceniza

Erosion del subsuelo Erosion del subsuelo

Menor
riesgo

Menor
riesgo

v v

Fuente: Jahel Garcia, 2019

La figura anterior (11) no muestra cambios en las prioridades de riesgo, pues dicho orden se
mantiene con o sin ponderacion con las tensiones.
Tensiones
Como se menciond, la forma de evaluarlos es compleja pues requiere de diversos pasos.
Primeramente, se debe trazar un escenario y analizarlo con ayuda de la “Rubrica de
tensiones” y la manera en que repercute en los aspectos de:

« Salud y bienestar de los * Infraestructura y medio ambiente

individuos » Liderazgo y estrategia

* Economia y sociedad
Se abarca a la poblacion, al gobierno, al medio ambiente y el impulso al conocimiento, partes
importantes en el desarrollo de la resiliencia de una ciudad. En el apartado anterior se
mencionaron las problemadticas a analizar en la realizacion de esta investigacion, las cuales
abarcan aspectos de: salud, economia, psicologia, cuidado del agua, deterioro ambiental,
planeacion urbana, movilidad urbana, violencia, sustancias peligrosas, cambio climatico y
educacion.

ISSN: 2594-0635 | Jahel de Jests Garcia O. | Dora Angélica Correa F. | Peter Chung Alonso 164



Instituto de Ciencias Sociales y Humanidades "Alfonso Vélez Pliego" | BUAP

.C Topofilia, Revista de Arquitectura, Urbanismo y Territorios
Afio XII'| No. 19 | Octubre 2019 - Marzo 2020

En lo que respecta a las tensiones, fueron varias las problematicas que se siguieron para
obtener escenarios de la ciudad y asi alcanzar las tensiones mas comunes. Las problematicas
tomadas en cuenta se enlistan a continuacion:

e Obesidad e Deterioro de la calidad del aire
e Envejecimiento de la sociedad e Deterioro de las reservas
e Epidemias (dengue/ naturales
chikungunya) e Desactualizas herramientas de
e Endeudamiento de los planeacion y dispersion de la
municipios ciudad
e Desempleo e Crimen organizado
e Desigualdad economica e Falta de regulacion en
e Pobreza instalaciones especiales
e Falta de oportunidades laborales e (arente sistema de transporte
e Violencia de genero publico
e Alcoholismo e Aumento de la temperatura
e Drogadiccion e Nivel educativo

e [Escasez de agua potable
Estas 20 problemadticas fueron consideradas con la finalidad de abarcar los 4 aspectos del
marco de resiliencia de ciudad (figura 1), de acuerdo a la realidad de la metropoli.
Durante el proceso se trabajaron todos los municipios por separado, pero al analizar los
resultados obtenidos se observo que eran similares, por lo que esta seccion de resultados se
analiz6 de manera metropolitana a pesar de haberse trabajado a nivel municipal.
Después de llenar la informacion obtenida por los expertos en donde plasmaban el escenario
futuro para la ciudad, se obtuvieron los prioritarios y tendenciales para los municipios, solo
5 fueron seleccionados de manera automatica por la herramienta segun la evaluaciéon y que,
los entrevistados lo marcaron de mayor afectacion para la ciudad. Estos se mencionan a
continuacion.
e Las drogas han sido el escape de varios ciudadanos al no tener un trabajo estable,
problemas emocionales, sociales y familiares
e La delincuencia organizada ha aumentado la violencia ante la debilidad de las
instituciones publicas
e Desvalorizar a las mujeres
e Mayores indices de obesidad a menor edad
e Expansion urbana, déficit de infraestructura y servicios que genera vulnerabilidad de
los habitantes, menor calidad de vida y baja capacidad de respuesta
Cabe mencionar que la descripcion de los escenarios fue planteado por los entrevistados.
Cada uno de estos escenarios fue analizado bajo una serie de problemadticas que acechan
comunmente a la ciudad, por grados de afectacion primaria o secundaria, obtenidos al final
del analisis en la figura 12.
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FIGURA 12 DIAGRAMA DE FRECUENCIA DE LAS DIMENSIONES DEL MARCO
CRF DEL MUNICIPIO DE VILLA DE ALVAREZ

FRECUENCIA DE LAS TENSIONES POR DIMENSION DEL CRF

Secundario 33 a ° o
Primario 20 e ° 0

P Organizacién Lugar Conocimiento

Fuente: Jahel Garcia, 2019

Como se puede apreciar (figura 12) en las tensiones, la principal afectacion proviene del lugar
pues tiene mayor cantidad de tensiones identificadas. Es decir, recordando el marco de
resiliencia de ciudad (figura 8) se enfocaria en el aspecto nombrado “infraestructura y medio
ambiente”, sin embargo, la seccion de “personas” tiene una cantidad de tensiones
practicamente similares siendo también el aspecto de “salud y bienestar” uno de los mas

afectados.

FIGURA 13 PRINCIPALES TENSIONES DEL MUNICIPIO DE VILLA DE ALVAREZ
Y SU POTENCIAL DE OCURRENCIA

PRINCIPALES TENSIONES FUTURAS - NO PONDERADO

Marginacién juvenil
Desarrallo urbano
descontrolsdo
Finanzas municipsies
inestables
Pérdida de biodversidad
Ausencis de espacios verdes
Red de transporte publico
inadecusds

Desigusldad de género
Desigusldad étnics
Desigusldsd econémica
Cslidad de Is sslud

Escasez de sgus potsble
Desempleo

Pobreza

Falts de scceso a servicios de
salud asequibles / servicios de

salud inasequibles

Falta de seguridad simentaria

Potencial para que la tension ocurra en escenarios futuros

= Primario = Secundario

Fuente: Jahel Garcia, 2019

Si nos enfocamos directamente en las tensiones de mayor peso en los escenarios, la figura 13
lo deja en evidencia. Si bien todos los activos de la grafica son de consideracion para la

metropoli, 5 son los de mayor peso.
El primero en figurar es la ausencia de espacios verdes, a pesar de ser un lugar con

demasiados arboles, esto no significa que cuente con las suficientes areas verdes (parques,
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jardines, etc.); la vision de los expertos apunta a esta tension como una de las causantes del
deterioro en la estructura urbana actual y futura.

Otra de las tensiones es la desigualdad econdmica, situacion que con el paso de los afios se
va marcando en la region; la manera en que se ha expandido y seccionado la ciudad de
acuerdo con el nivel econdmico ha permitido incluso identificar colonias carentes de
servicios de tal forma que incluso perjudican su plusvalia. A la par y de manera relacionada
se manifiesta un fendmeno como tension prioritaria, la falta de seguridad alimentaria,
producto de la tension previamente mencionada.

De igual forma la calidad de la salud es otra tensidon que preocupa en la metropoli, pues han
ido apareciendo factores que han repercutido en la salud de la sociedad, como los niveles de
contaminacion y un servicio de salud cada vez mas carente. Finalmente aparece una tension
cada vez mas comun en el pais, el desempleo, tension que se ha ido agudizando y
aumentando, ain sin combatirse.

Ponderacion de la interaccion de tensiones con impactos en el municipio de Villa de Alvarez
Tal y como sucedi6 con los activos e impactos, se realiza una ponderacion para analizar como
las tensiones se ven afectadas o potencializadas con los impactos.

La figura 14 deja representado lo anterior, en donde las principales tensiones son ponderadas
con los impactos de la region, que da como resultado algunas similitudes, pero también
diferencias. En las similitudes, tensiones como ‘“calidad de la salud”, “desempleo”,
“desigualdad economica” y “falta de seguridad alimentaria” siguen apareciendo en los
primeros planos, debido a que los impactos diagnosticados tnicamente potencializan los
efectos causados por estas tensiones.

Por otro lado, en las diferencias, esta ponderacion con los impactos recorrio a “ausencia de
espacios verdes” dejando a la “escasez de agua potable” no solo como una de las tensiones
principales, si no como la més preocupante.

FIGURA 14 TENSIONES PONDERADAS CON LOS IMPACTOS DEL MUNICIPIO

PRINCIPALES TENSIONES FUTURAS - PONDERADO POR LA INTERACCION CON LOS IMPACTOS

(Las i i i - una barra mas larga indica una mayor
importancia)

Marginacén juvenil

Desamolic whano descontmiado

Finanzas municipales ines taties

Pérdida de biodiversidad

Awsencia de espacios verdes

Red de transporte pibico nadecuads

Desiguakiad de género

Desigualdad étnica

Desigualdad ecordmica

Caldad de la salud

Escasez de agua potable

Desempleo

Falta de sequridad akmentass

Significado relativo

Fuente: Jahel Garcia, 2019

ISSN: 2594-0635 | Jahel de Jesus Garcia O. | Dora Angélica Correa F. | Peter Chung Alonso 167



Topofilia, Revista de Arquitectura, Urbanismo y Territorios
Instituto de Ciencias Sociales y Humanidades "Alfonso Vélez Pliego" | BUAP
Afio XII'| No. 19 | Octubre 2019 - Marzo 2020

Para el estudio de la vulnerabilidad de una ciudad, se debe considerar el peor de los escenarios
y consecuencias, que permitan una preparacion ante cualquier eventualidad, y eso es
precisamente lo que busca este tipo de “analisis cruzado”, potencializar de manera grafica el
peligro que representan y se busquen las alternativas y estrategias correctas.

FIGURA 15 COMPARACION ENTRE TENSIONES Y TENSIONES PONDERADA
CON LOS IMPACTOS

TENSIONES PRINCIPALES - COMPARACION

(Una mayor distancia del centro indica una mayor importancia)

Falta de seguridad alimentaria
Marainacién iuvenil Falta de acoeso a senvicios de
o 1 salud asequibles / senicios de...

Ceszarrollo urbano descontrolado Pobreza

Finanzas municipales inestables Desempleo

Pérdida de biodiversidad Escasez de agua potable

Ausencia de espacios verdes Calidad de la salud

Red de transporte publico
inadecuada
Desigualdad de género

Desigualdad econdmica
““Desiguakdad émnica

Unweighted =—=\Veighted (considering interactions with shocks)

La figura 15 muestra el comportamiento de las diferentes tensiones; tanto con la ponderacioén
con los impactos (linea color azul) como por si solas, (linea color verde), bajo la 16gica de a
mayor distancia del centro mayor importancia requiere. La diferencia entre una y otra es
equitativa en la mayoria de las tensiones, aunque existen ciertos “picos” los cuales marcan
las tensiones mas afectadas y de mayor peligro, lo que viene a confirmar lo mencionado
previamente (falta de seguridad alimentaria, escasez de agua potable y calidad de la salud).

FIGURA 16 CONDICION DE LAS TENSIONES ACTUALES Y PONDERADAS CON
LOS IMPACTOS.

Tensiones principales (no ponderados) Tensiones principales [ponderados)

Mas Falta de seguridad alimentaria Escasez de agua potable Mas
probablemente per:t;s;:i:rr'v:l:l:
enescenarios | Desempleo Calidad dela salud futuros
Calidad de la salud Falta de seguridad alimentaria
Desigualdad econdmica Desempleo
Ausencia de espacios verdes Desigualdad econdmica

Falta de acceso a servicios de salud
asequibles | senvicios de salud

immmen ikl

Falta de acceso a senvicios de salud
asequibles ! servicios de saludinasequibles

Pobreza Ausencia de espacios verdes
Escasez de agua potable Pobreza
Desigualdad étnica Red de transporte piblico inadecuada
Desigualdad de género Pérdida de biodiversidad
Red de transporte pdblico inadecuada Desigualdad étnica
Menos Pérdida de biodiversidad Marginacién iuvenl Menos
probablemente érdida de biodiversida larginacién juveni probablemente
'an escenarios en escenarios
futuros Finanzas municipales inestables Finanzas municipales inestables futuros

Fuente: Jahel Garcia, 2019
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Dicha comparacion se muestra en la figura 16, en donde se encuentran los listados de
tensiones, tanto sin ponderar (lado izquierdo) como ponderado con impactos (lado derecho),
siendo de arriba hacia abajo del escenario mas probable a ocurrir. Al observar ambas listas,
se identifican las variaciones entre una y otra, entre éstas destaca la “escasez de agua potable”
que paso de estar en la octava posicion a la primera, superando al “desempleo” y “calidad de
la salud”.

CONCLUSIONES

Los resultados que se obtuvieron con la realizacion de esta investigacion permiten observar
escenarios tendenciales para el municipio de Villa de Alvarez, en donde se muestran sus
deficiencias y vulnerabilidades ante los riesgos (impactos y tensiones), que enfrentan los
activos de dicho municipio.

Activos

En cuanto a los activos, existen varias constantes en el municipio, la principal son las
infraestructuras relacionadas con el suministro de agua potable que posiciona al activo como
altamente vulnerable, dejando ver su descuido en el funcionamiento de una ciudad.

Sin duda alguna la dotacion del agua es el problema que actualmente y a futuro asechard a
las ciudades y esta investigacion ha indicado en donde se deben enfocar los esfuerzos, si bien
es cierto las dependencias encargadas de este servicio se encuentran ante diferentes
circunstancias que, de acuerdo a las demandas y exigencias de la poblacion, tienen rezago en
sus infraestructuras (acueductos y pozos de extraccion).

Otro activo que ha demostrado ser vulnerable ante los impactos a nivel de servicio, fue la
presidencia municipal (la cual fue mal evaluada por los usuarios), debido a que los servicios
se ven interrumpidos, entorpeciendo la funcionalidad de la ciudad.

Es importante para cualquier ciudad del mundo que su edificio central se encuentre
funcionando y prestando sus servicios al 100%, pues ademas de ser la “casa” del encargado
del poder ejecutivo a nivel local, representa para muchos ciudadanos un simbolo de solidez
de la administracion.

De igual forma sucedid con los colectores pluviales, los cuales no estan en pésimas
condiciones, pero muchos de estos se encuentran tapados por asfalto o basura, mermando la
funcion que deberian realizar y sumado al aumento de las lluvias, esto ha provocado que se
considere como un activo de atencion urgente.

Por otro lado, el andlisis arrojé activos indicando que se estdn haciendo las cosas
correctamente, a pesar de las circunstancias sociales y climaticas de la region no han logrado
repercutir en sus instalaciones, en la forma que se administran y llevan a cabo su servicio.
Uno de los principales es la casa de la cultura, pues se mantuvo en una vulnerabilidad baja
ante los riesgos que acechan la ciudad. De igual forma los edificios de salud, resultaron con
una evaluacién por encima de la media, dejando en evidencia que si bien existen carencias
se logra dar el servicio a la ciudadania que lo requiere.

Uno de los activos mejor evaluados en el municipio fueron las instalaciones de la Universidad
de Colima, las cuales se encuentran en perfectas condiciones y segin el analisis su
vulnerabilidad ante los distintos riesgos es minima, afectando en todo caso los servicios
(clases) por cuestiones de seguridad, pero manteniendo sus instalaciones en buenas
condiciones.

Finalmente, el activo en mejores condiciones de todos los evaluados son las redes de internet
y telefonia fija, cuentan con un servicio que no se ve interrumpido practicamente con ningun
tipo de riesgo externo ademads de trabajar internamente de manera excepcional.

Sumado a esto, se pudo observar que de los tres activos que fueron sometidos a evaluacion
(gestion del activo, nivel de servicio y estado de conservacion), a pesar de estar muy parejo,
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el mal estado de los activos de debe a la mala gestioén de los directivos o personal a cargo de
su administracion.

Tensiones

Las tensiones por cuestiones de evaluacion de parte de los expertos, se trabajaron de manera
metropolitana y no municipal con la aplicacion del mismo andlisis. Se llegé a la conclusion
de que existen mas tensiones relacionadas con el lugar y sus problemadticas de caracter social,
sin embargo, no significa que sean las que mas dafio generen al tejido urbano.

Como se observo en el apartado de resultados, de las tensiones de mayor cuidado se
encuentran “escasez de agua potable”, “calidad de la salud”, “desempleo”, “falta de seguridad
alimentaria” y “desigualdad econdémica”, esto por la proyeccion que tiene el municipio a
mediano y largo plazo, de acuerdo a lo sefalado por los expertos.

De ser mayoria las tensiones enfocadas en la sociedad (segun el total de las tensiones
obtenidas), paso a compartir responsabilidades con las organizaciones publicas (segun el
analisis final ponderado con los impactos); es decir que, si bien existen determinados
problemas, ya en circunstancias reales las verdaderas tensiones son otras.

El hecho que la responsabilidad recaiga en instituciones publicas denota que probablemente
las politicas publicas actuales estan desatendiendo las necesidades de la sociedad, dejandola
practicamente “a su suerte” y derivando problematicas que tienen en constante estado de
estrés a la poblacion. También resaltan tensiones derivadas de las anteriores y que son de
preocupacion constante para la ciudad. Aspectos como la violencia, alcoholismo,
drogadiccion o falta de oportunidades laborales, resaltan dentro de las tensiones.

Por las tensiones encontradas se puede determinar que las deficiencias se centran mas en las
“Instituciones” que, en cualquier otro rubro de la ciudad, siendo el “medio ambiente” y el
“sector educativo” los perjudicados, pero sin duda la “sociedad” es la que resulta mayormente
afectada.

Impactos

Finalmente, dentro de los resultados de los impactos, se ha marcado una relacion tanto con
los activos como con las tensiones, detectando algunas tendencias respecto a los puntos
débiles de la ciudad, aspecto que merecen ser atacados de manera global y no solo puntual.
Después de los resultados obtenidos se puede concluir en diversos impactos los cuales
representan un peligro mayor pues su intensidad y peligrosidad fue detectable en la entidad.
El corte en el suministro de agua potable es uno de ellos, impacto que se presenta con gran
intensidad y que ademas tiene relacion con el mal estado en que se encuentran las
infraestructuras encargadas de suministrar el servicio en la ciudad (andlisis hecho en la
seccion de resultados de activos). Se puede interpretar que tanto infraestructura como
administracion estdn potencializando un peligroso impacto, situacién que va creando una
tension dentro de las instituciones y ciudadania.

Lo mismo sucede con las inundaciones fluviales y pluviales, impactos que de igual forma
son considerados de alto riesgo y que ademas se ven potencializados por un carente sistema
de boca de tormentas, sumado a la problematica social de la basura que tapa coladeras y
desagiies, generando con esto un problema grave en esta ciudad.

Los terremotos también son considerados de alto impacto, pues el territorio se encuentra
dentro de la zona sismica mas alta en el pais, por lo que era evidente que figuraria entre las
mas peligrosas. Dicho fendmeno ya representa por si solo un peligro para las ciudades del
estado, sumado a falta de reglamentacion y cultura, un peligro natural para todos los
municipios.

De igual manera las trombas y huracanes, fendmenos que se presentan en determinadas
temporadas del afio, que han causado estragos para la ciudad.

Al detectar estas deficiencias en el municipio, se determina el estado en que se encuentra su
vulnerabilidad ante diversas circunstancias, las ya existentes como las que pudieran ocurrir.
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Muchas veces se tiene una idea equivocada de las principales problematicas y
preocupaciones que tiene una ciudad, arrastrando ideas de tiempo atras sin observar que la
ciudad, como cualquier objeto animado, esta en constante cambio y movimiento, generando
dindmicas y problemadticas diferentes.

ANEXO 1. DEPENDENCIAS Y ESPECIALISTAS CONSULTADOS

Activos Impactos Tensiones

Presidencia municipal Sismoélogo Tonatiuh | Dr. Oliver Mendoza
Dominguez

Colector pluvial Dr. Gilles Arfeuille | Ramoén Garcia Contreras

Boca de tormenta Dr. Oliver Mendoza | Lic. Fabiola Vazquez

Calles Ing. Alberto Galicia | Dr. José€ Orozco Plascencia

Alcantarillado y drenaje | Mayra Torres Psic. Maria Luna Tapia

(Ciapacov)

PTAR Colima (Ciapacov) Vulcanologo  Juan | Ing. Ambiental Angélica
Carlos Gavilanez Jiménez

Pozos de extraccion (Zona | Ing. Tania Roman | Ing Ambiental Alvaro

urbana) Guzman Martinez Spindola

Acueducto Zacualpan Dr. José Orozco | M. Arq. Ignacio Barajas
Plascencia

Manantial Zacualpan Ing. Jests Rios | Dr. Roberto Garcia
Aguilar Avendafio

Subestacion  eléctrica  CFE Mayra Torres

Colima II

Casa De La Cultura Dr. Gilles Arfeuille

Universidad de Colima (Campus
Villa de Alvarez)

Clinica de especialidades (No. 1)

Puentes de la Ciudad

Radiodifusoras

Antena telefonica

Internet

Unidad deportiva "Gil Cabrera"
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