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RESUMEN

En los ultimos afios, el turismo ha sufrido cambios importantes paralelamente al desarrollo
y avance de los medios de comunicacion masivos. Histéricamente, el turismo ha dejado
una huella registrada e impresa en los periddicos, las postales, el cine, la radio, la television
y el internet, que han impulsado el surgimiento de nuevas identidades, précticas sociales,
formas de actuar, imaginar, habitar, proyectar, pensar, idealizar y modificar la morfologia
de los espacios turisticos.
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AUDIOVISUAL MEDIA, TOURISM AND TERRITORIAL IMPACT.
THE CASE OF REAL DEL MONTE, HIDALGO.

ABSTRACT

In recent years, tourism has undergone major changes in parallel with the development and
advancement of the mass media. Historically, tourism has left a registered and printed
imprint in newspapers, postcards, movies, radio, television and the internet, which have
fostered the emergence of new identities, social practices, ways of acting, imagining,
inhabiting, project, think, idealize and modify the morphology of the tourist spaces.
Key words: Audiovisual media, tourism and territorial impact.

INTRODUCCION

En los estudios tradicionales acerca del turismo, se ha creado una especie de guia invisible,
que dirige muchas investigaciones a conclusiones cuantitativas generales, que se limitan a
describir el carécter superficial de datos numéricos y que solo dan una cara y perspectiva
del impacto del turismo sobre la poblacion y la morfologia del territorio, alejadas de la
dimension cultural de los actores que reconstruyen esta practica (Hiernaux, 2008).

Desde la geografia, existen pocos trabajos que aborden la dimension cultural del turismo y
menos aun, aproximaciones que intenten explicar algunos de los efectos del proceso que
se despliega cuando un espacio considerado como destino turistico, es proyectado,
reflejado, construido o consumido, a través de una pantalla de cine, television o
dispositivo electronico (Hudson y Ritchie, 2006).
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Actualmente ha cobrado fuerza una forma diferente de estudiar el espacio turistico, y es a
través de contemplar algunas expresiones culturales tales como: la pintura, la literatura o
el cine, dichas manifestaciones culturales son estudiables, debido a que su contenido se
fabrica a partir de la perspectiva en donde el creador estd inmerso, reflejando: ideas,
valores, formas de relacion y practicas de una sociedad.
Lo que se presenta en una pintura, un libro o en un video, es el resultado de una complicada
interaccion entre varios intereses e inspiraciones, que pueden ser de caracter econdmico,
ludico, estético, politico, cultural o de entretenimiento. Estas expresiones reflejan visiones
sociales filtradas y seleccionadas intencionalmente por el autor , los creadores y/o
participantes (Velazquez, 2008).
Gedgrafos mexicanos como la Dra. Liliana Lopez Levi y sus textos “El turismo en tiempos
del ciberespacio”, “Geografia y ciberespacio” “Ciberespacio. Mundos virtuales y territorios
del saber” o “Arte y paisaje en la modernidad" y el Dr. Armando Garcia Chiang, con
trabajos como el "El camino a Mordor. Paisaje y territorio en la novela fantastica", nos
introducen en el estudio de manifestaciones culturales como método de acercamiento a
conceptos tradicionales de la geografia como, espacio, territorio o paisaje.
En esta inercia el presente trabajo, busca explorar la relaciéon de algunas de éstas
expresiones culturales tales como peliculas, telenovelas y series de television, y el
impacto generado en el territorio de los destinos turisticos, observando algunos ejemplos
internacionales que permitan contextualizar el caso mexicano del Pueblo Magico, Real del
Monte Hidalgo.

MEDIOS AUDIOVISUALES Y TURISMO

A partir del siglo XX el desarrollo del sector turistico ha sido un fendmeno en continuo
aumento como resultado de diversos factores que en conjunto han impulsado el
crecimiento, impacto y renovacion de ciertos procesos que el turismo trae consigo.
Lacramioara (2007) identifica siete agentes en el ascenso de esta actividad:

La creciente globalizacion

Cambios en la demanda

La flexibilidad fronteriza

El derecho a descanso o vacaciones retribuidas

El aumento de la competencia

La aceleracion del desarrollo

La difusion y vinculacion con las nuevas tecnologias (medios audiovisuales)

Dentro de los seis primeros lugares, se contemplan factores globales, sujetos a tendencias,
modas del mercado y politicas turisticas nacionales o internacionales. El séptimo elemento,
se presenta como un catalizador de clase diferente, el tecnoldgico, que permite el acceso a
la reproduccion y distribucion de contenidos audiovisuales, que repercuten en la dindmica
del turismo, debido a la masificacion y penetracion que sus contenidos han alcanzado, en
todos los estratos de la sociedad.

Lo audiovisual se refiere a la formacion y relacidon completa entre lo auditivo y lo visual.
Esta combinacion, produce una nueva realidad o forma de lenguaje, que permite una
percepcion simultdnea de dos formas de comunicacion la sonora y la visual, que a su vez
dotan al receptor de nuevas experiencias emocionales mediante el uso de ciertos
mecanismos tecnoldgicos, denominados medios (Eugenio, 2012).
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Este lenguaje resulta una plataforma fundamental para la apropiacion de una idea o para la
comercializacioén de un producto de cualquier especie o categoria, incluyendo el espacio, el
paisaje y el patrimonio, articulos de preciados en el mercado turistico.

En medio de este lenguaje mundial favorecido por la innovacion, se encuentra inmerso el
turista posmoderno: un ser humano mas urbano, con una vida cultural centrada en el
consumo, con mayor dependencia de la tecnologia, que vive en constante simulacro,
expuesto gran parte de su vida a contenido audiovisual que emerge de las pantallas de
televisores, celulares o computadoras, y que responde a nuevas formas de vincularse y
moverse socialmente en el espacio (Lopez Levi, 2015).

Hoy en dia, la mayoria de las primeras ideas que el turista posmoderno obtiene de alguna
playa, hotel, sitio arqueoldgico, paisaje o lugar a visitar, a menudo son imagenes
producidas en la interaccidon hombre-maquina, que se manifiestan entre una mirada
personal y un dispositivo electronico; es decir entre el binomio: fisico — virtual. Esta
dualidad crea imagenes, que no representan fielmente la realidad fisica plasmada en el
territorio, sino que aparecen como productos inmateriales porque no existen antes en
ningun espacio fisico, sino que son representaciones puramente virtuales, que a diferencia
de las formas y estructuras fisicas no necesitan estar en alguna parte de un territorio
terrestre (De Kerckhove, 1997).

Las ideas e imagenes pre visualizadas en el campo virtual, desempefian estimulos sobre el
audio vidente, que se centran sobre dos componentes: el cognitivo y el afectivo (Kim y
Richarson, 2003).

El primer estimulo, el cognitivo, se centra en dar a conocer los atributos fisicos del destino
turistico y exponer un sentimiento de familiaridad con él, creando un lugar en la mente del
receptor (Mohan, 2018).

Por otro lado el impulso afectivo, se relaciona con los sentimientos subjetivos del turista,
que a través de la experiencia vivida como espectador de imagenes proyectadas, fabrica en
su pensamiento una imagen sensible del espacio observado, que en caso de ser positiva,
puede construir un sentimiento de apego y desarrollar un interés por visitar el lugar y
consumir asi, la experiencia que se consumio en un monitor.

En el sentido de Martin Lara Raquel, el caso del cine y la television como géneros de
contenido audiovisual resultan especiales, ya que actuan de una manera sutil sobre las
experiencias turisticas, en un rol de difusion encubierta tras el desarrollo dramético de la
cinta, lo que consigue esquivar el rechazo ante la publicidad directa. A esta estratagema se
le suman las ideas del creador desenvueltas sobre una narracién e historia, plagada de
sentimientos y aspiraciones que asigna y carga de significados e interpretaciones al espacio
exhibido y asimilado. De esta manera, las imagenes de paisajes o espacios turisticos,
utilizadas en peliculas, telenovelas o series de television, constituyen una de las
herramientas para impactar profundamente en el dnimo de los receptores, los lugares
mostrados en las pantallas a través de videos, toman un nuevo rol en la relacion con el
turismo, pues incita las experiencias espaciales e invita a los sujetos a visitar algiin destino
turistico (Lara, 2013).

El simple hecho de que un paisaje aparezca en los monitores, lo posiciona en la mente de
las personas a diferentes niveles cognitivos y afectivos. Estos paisajes poseen una
naturaleza que no incide en el nivel de asimilacion del mismo, de acuerdo a su origen el
paisaje puede mostrarse como, idéntico, maquillado o modificado y cercano al escenario
original o completamente artificial, alejado de lo que podemos encontrar en la realidad.
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Si la comunicacién del escenario es frecuente y persistente o si la popularidad del mensaje
enviado es de alto alcance, el imaginario creado en torno a algun sitio puede leerse como un
objeto correlativo, que se refiere a la imagen de un objeto o coyuntura de un evento que
transmite un sentimiento, sin la necesidad de una explicacion verbal (Morner y Rausch,
1991).
En experiencias televisivas o cinematograficas se nota el mismo acto de correlacion, por lo
que se puede afirmar, que el escenario en donde se desarrolla una trama puede
considerarse como un objeto o paisaje correlativo. Por ejemplo se pueden encontrar
paisajes correlativos en las peliculas de terror, que utilizan espacios oscuros, bosques,
cuevas, casas embrujadas, lluvias, tormentas eléctricas y sonidos estridentes, para
comunicar un sentimiento de miedo y suspenso en el espectador, por lo contrario un paisaje
primaveral, lleno de flores, areas iluminadas y musica sanguinea, sirve perfectamente
como escenario en donde predomina el romance, el amor y la felicidad (Lopez Levi, 2014).
Los procesos hombre-medios audiovisuales modifican las formas tradicionales en las que
el visitante se vincula con el espacio turistico , pues la mente de los receptores y sus
comportamientos, se encuentran en un continuo cambio, producido por la exposicion
continua a imagenes y significados virtuales, que motiva a la industria del turismo a la
reconfiguracion de sus espacios , que se adaptan, modifican y construyen, a partir de las
preferencias ideales que los turistas valoran y esperan encontrar en su estancia.

MEDIOS AUDIOVISUALES E IMPACTO TERRITORIAL

La gama de géneros y tipos de contenido audiovisual es muy numerosa, por cuestiones de
extension, solo se contemplaran tres géneros para su comparacion: el cine (peliculas) y las
television (telenovelas y series de television), para ejemplificar las dindmicas visitante-
medios audiovisuales-practicas turisticas e impacto territorial, respondiendo a la
interrogante ;coémo el cine, las telenovelas y las series de television se han manifestado y
han demandado presencia en el territorio fisico?

CINE

En el caso de las peliculas, tenemos casos iconicos que denotan explicitamente la relacion
entre cine, turismo y su impacto en la realidad. La popular trilogia de El Sesior de los
Anillos: La Comunidad del Anillo (2001), Las dos torres (2002) y El retorno del Rey
(2003) rodada en paisajes neozelandeses, ha hecho presencia en el medio fisico, con la
creacion y mantenimiento de pequeilas casas y villas, que originalmente fueron recreadas
para la grabacion de las peliculas, pero el éxito taquillero fue tal, que turistas de todo el
mundo empezaron a interesarse por visitar el lugar de metraje, por lo que decidieron
conservar estas construcciones para explotarlas turisticamente y en torno a ellas generar
nuevas experiencias para los visitantes. El juego de ésta situacion es peculiar, podemos
observar como a partir de un espacio imaginado y proyectado, se recrean un formas fisicas
sujetas a un espacio concreto. A partir de un paisaje efimero y ficticio, se materializé un
espacio tangible, visitable y habitable con fuerte carga simbolica.

Un informe de “www.hoteles.com” menciona que a raiz de las peliculas de E! Serior de los
Anillos, las busquedas en la red de hoteles en Wellignton (locaciéon de la pelicula)
aumentaron en un 105%, las mas de 150 locaciones en Nueva Zelanda que se utilizaron
para grabar las peliculas, llegaron al gusto de millones de espectadores y posicionando a la
region como un destino turistico importante, diferente al que se tenia afios atras.
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Gregg Aderson, administrador del departamento de mercados internacionales orientales de
turismo de Nueva Zelanda, afirma que el turismo aumentd un total de 50% desde la
aparicion de la trilogia y el 80% de turistas reconocen que E/ Sefior de los Anillos ha sido
filmado en ese pais. El ministerio de empresas, innovacién y empleo de Nueva Zelanda
elabor6 algunas encuestas a visitantes internacionales mayores de 15 afos, para entender
qué elementos filmicos motivaron a los turistas a tomar la decision de realizar el viaje. Fue
interesante conocer que el atractivo principal fueron sus paisajes en un 78%.5, pues querian
corroborar si las imagenes transmitidas en el cine eran o no auténticas.
Un dato curioso, es saber que durante la trama de las peliculas nunca se menciona Nueva
Zelanda como locacion del filme, sin embargo; mas del 80% del mercado objetivo,
reconoce que la trilogia se ha rodado en ese pais (Pinchefsky, 2012 en Martin Lara 2013).
En el caso mexicano, existe un destino turistico inseparable de las peliculas y éste es
Acapulco, Guerrero, en donde hasta hoy se distingue la importancia de los medios
audiovisuales sobre el turismo local. Acapulco cuenta con una larga historia y tradicion
filmica, han sido més de 200 peliculas que se han realizado en sus playas. Por ello, las
instancias gubernamentales a nivel municipio buscan, no ceder terreno al usar los medios
electronicos audiovisuales como divulgadores de su espacio turistico.
La primera cinta con tales registros es, Carretera y Paseos de Acapulco (1928), los
elementos de playa, sol, palmeras y cocos, se utilizaron en la pelicula Silencio sublime
(1935), Hombres del mar (1938) y La perla (1974). Por su parte, la primera gran
produccion internacional fue Tarzan y las sirenas (1948), la cual inmortalizé los clavados
en la Quebrada y la dejé como un punto obligatorio en el itinerario del turista. En 1963 se
graba Fun in Acapulco estelarizada por Elvis Presley, al respecto de la cual; algunas
personas de avanzada edad, dan testimono de haber observado a la estrella internacional
grabando en la playa, mientras que otras fuentes aseguran que el rodaje de la cinta, estuvo
confinado en un set montado de grabacion (Secretaria de Turismo Municipal, 2015).
Los grandes comicos mexicanos también grabaron alli, Cantinflas: E/ bolero de Raquel
1957, Tin Tan : Simbad el mareado (1950), El cofre del pirata (1958), El tesoro del Rey
Salomon (1962), Tintanson Crusoe (1964), Cain, Abel y el otro (1970), Acapulco 12 22
(1971) y Capitan Mantarraya (1969), mas recientemente otras producciones mexicanas
Por la libre (2000), Drama/Mex (2006) y Vuelve a la vida (2010), en las cuales se muestra
un Acapulco sin tanto refoque, un paisaje mas natural, original y real. Los escenarios de
Acapulco también han servido, para reproducir espacios ficticios o representar lugares
ubicados en otra localizaciones geograficas, en filmaciones como Rambo: First Blood Part
11 (1985), el puerto interpretd Vietnam y en la cinta Missing (1982) fungié como Viiia del
Mar, Chile.
Acapulco también ha sido blanco de un tipo de propaganda de cardcter negativa, que se
puede extender a través de los medios audiovisuales, al comunicar mensajes de inseguridad,
criminalidad, violencia, corrupcioén e impunidad, que desacreditan e inhiben el deseo de los
turistas por arribar a algun lugar (Bosch, 2018).
Ya sean casos internacionales o nacionales, el cine permite una serie de vinculos directos e
indirectos entre los medios audiovisuales y el turismo. El cine se ofrece como estratégica
mercadoldgica intencionada o simplemente ilustrativa de la relacion que, este tiene con el
turismo. El cine se convierte en impulsor, que revaloriza y crea patrimonio de espacios
turisticos, mientras que el espacio fisico se conforma como escenario protagoénico, que da

[SSN: 2594-0635 | Erik Roman Chavez Gonzalez 168



Topofilia, Revista de Arquitectura, Urbanismo y Territorios

Instituto de Ciencias Sociales y Humanidades "Alfonso Vélez Pliego" | BUAP

Afio XII | No. 18 | Abril - Septiembre 2019

sentido a la idea del comunicador o simplemente se vuelve un pretexto para contar historias
y dramas, a un dvido consumidor y potencial turista (Zamarreno, Ruiz y Cruz, 2017).

TELENOVELAS

Una de las caracteristicas de la etapa actual en las telenovelas, es que estas proponen el
paisaje, el patrimonio y los escenarios naturales, como un producto de consumo, lo que
liga a las producciones directamente al turismo. Estos programas tradicionales de la
television, no s6lo mexicanas sino latinoamericanas; cuentan con gran popularidad y gusto
entre los receptores y juegan un papel importante en la promocion de territorios turisticos.
Es notorio que, este tipo de melodramas sean tan exitosos, a pesar del uso paraddjico de
locaciones y personajes estereotipados como rurales, ubicados fuera del contexto
tecnologico y urbano actual desarrollado en latinoamérica (Quiroz y Alcéantar, 2016).Como
comenta Garcia Canclini (1995, en Ballesteros y Carreras, 2006) entre la invasion y
bombardeo de iméagenes e informacion turistica, la television se posicion6 como un
instrumento necesario para las empresas, personas y gobiernos, una vitrina en donde se
exhibe la mercancia llamada paisaje y espacio, objetos del consumo.

A nivel internacional, la television ha mostrado su eficiencia para comunicar una idea a
las masas y moldear en cierto grado sus preferencias como indica Jos¢ Marques:

“Cuando la Red Globo conquistd, en 1979, el Premio Salute, concedido por la National
Association of Television Programming Executives of the United States, el periddico El
GLOBO, resaltaba lo "significativo y justo del premio ganado". Argumentaba que, “el
reconocimiento otorgado en forma de premio" creaba nuevas expectativas no solamente
para El Globo, sino también para el Turismo Brasilefio. La verdad es que el Brasil, es una
brillante promesa de nacion emergente, en relacion a la cual existen esperanzas y
expectativas (...) por eso, cuando una victoria nuestra se abre en otros paises la oportunidad
de conocimiento y reflexion sobre el tipo de civilizacién que estamos intentando construir,
hay que reconocer el hecho y tomarlo como positivo .. Cinco afos después, las ventas
intencionales de El Globo se habian multiplicado considerablemente. Brasil comenzaba a
"llevar ventas" comerciales. Es el caso del incremento del turismo europeo para nuestro
pais, motivado por el consumo de las telenovelas. En una investigacion hecha por la
EMBRATUR (Empresa Brasilefia de Turismo) se constaté que sesenta por ciento de los
turistas italianos recibidos en el Brasil en 1984, habian sido influenciados por la novela
"Dancing Tayi", cuya "atmosfera seductora" fue decisiva “cuando tuvieron que escoger el
pais donde pasarian sus vacaciones". Idéntica situacion se ha creado en la exportacion de
productos brasilefios para el mercado cubano, después de la reanudacion de relaciones
diplomaticas entre los dos paises, los dirigentes de la principal empresa comercial brasileiia
que realiza exportaciones hacia Cuba, reconocen que las novelas brasilefias han contribuido
a la penetracion de los bienes nacionales en el mercado cubano” (Marqués de Melo,
1986:275).

A nivel nacional, se puede mencionar el caso del Pueblo Mdagico de Tequila, Jalisco,
escenario de varias telenovelas nacionales. Este pueblo considerado como simbolico,
debido a que su nombre es llevado por la bebida alcohodlica mexicana por excelencia, fue
denominado Pueblo Magico en el ano 2003 y ha funcionado como locacion de por lo
menos dos telenovelas de gran comercializacion: Azul Tequila (1998) y Destilando Amor
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(2002). Es un escenario rural, tradicional y mexicano, en ellos se destaca la dimension de
los valores, el folclor y los paisajes agaveros.
Las atracciones del patrimonio arquitectonico de facciones rusticas, sus haciendas, sus
fabricas de Tequila, la iglesia y su centro municipal, constituyen los elementos atractivos,
cargados de un fuerte significado, que evoca una fuerte connotacion de identidad nacional
(Quiroz y Alcantar, 2016). Tequila, es el lugar de origen de una bebida, que desde la mitad
del siglo XX se colocd como un distintivo importante de la mexicanidad, esto gracias a las
imagenes producidas en la época de oro del cine, la radio y las melodias mexicanas
impulsadas por el gobierno, quien se esforzd por construir un discurso e imagen
nacionalista, apoyado por los artistas e intelectuales que daban visto bueno a la propuesta
en boga.
Este producto revalorado en su calidad de natural, cultural, nacional e histdrica, se
encuentra disfrazado bajo la trama narrativa emocional de las producciones televisivas,
como las telenovelas (Lopez Levi, 2015). El caso de Tequila es un caso peculiar ya que la
Secretaria de Turismo de Jalisco, asegura que desde la trasmision de la novela Destilando
Amor, protagonizada por Angélica Rivera (ex primera dama de México), la actividad
relacionada con el turismo habia crecido en un 400%, no sélo en el pueblo de Tequila, sino
en la region agavera, incluso surgié un tour llamado “Tequila Express” (Avila Cristina
2007). Este tour ferroviario fue creado y operado por la Camara Nacional de Comercio,
Servicios y Turismo de Guadalajara y por Ferrocarrii Mexicano S.A. de C.V,,
modificaciones que han impactado directamente la morfologia del paisaje Jalisciense.

SERIES DE TELEVISION

El impulso medidtico que pueden generar los medios audiovisuales, como la television, no
es exclusiva de las telenovelas. Un formato que ha tomado bastante fama son las series de
television (Medina y Sola, 2017), similares en estructura a las telenovelas, pero con
diferentes tematicas y contenidos. En ellas, se abordan géneros como la ciencia ficcion, el
narcotrafico, el terror, argumentos futuristas, apocalipticos, etc., que a diferencia de la
telenovelas, ofrecen una mayor diversidad argumental en sus producciones (Carraco, 2010).
Breaking Bad, una serie norteamericana de contenido narco-dramatico, producida por
Vince Gilligan y estrenada el 20 de enero de 2008, ha sido considerada segiin algunas
revistas especializadas, como una de las mejores series de television de todos los tiempos,
cuya fama mediatica, ha hecho mella en el mundo del turismo (El Mundo, 2013).

La serie cuenta la historia de su protagonista principal Walter White (Bryan Cranston), un
profesor de quimica con muchos problemas econdmicos, a quien le diagnostican cancer de
pulmon inoperable. Envuelto en una serie de peripecias y azares del destino, White
comienza a cocinar y vender metanfetaminas de alta calidad inexistentes en el mercado
negro junto a su ex alumno Jesse Pink (Aaron Paul), enfrentandose directamente a la perida
de su familia y a los desafios del control de drogas. La idea de la aventura y el crimen se
reinterpretan en una masculinidad imaginada, que produce lo incorrecto, una seduccion del
crimen, donde se encuentra la felicidad y emocion existencial de la trasgresion y desacato
de las reglas, estrechamente vinculados a cémo las producciones televisivas de crimen,
ofrecen un producto de atracciéon y consumo al espectador (Katz en Tzanelli y Majid,
2014).

Los sets de grabacion utilizados para la serie, estan aterrizados en Albuquerque, Nuevo
México y se han convertido en un producto vendido para aquellos que gozan sentir, el estar
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al limite de la ley. Emanado de esta demanda turistica, se han creado tours que corren en
torno a la narrativa de la serie.

Algunas paginas de internet, enumeran los lugares a visitar, que transitan puntos centrales
de la serie como:

° La casa de Walter White (3828 Piermont Drive Northeast). La casa del protagonista.
° Oficina de Saul Goodman — Hooligan’sTavern (9800 Montgomery Blvd). El
abogado de los criminales.

° 3A1 Car Wash — Octopus Car Wash (9516 Snow Heights Circle NE). El lugar
donde el protagonista tomaba como segundo trabajo, de lavacoches.

° Delta LinenSupply (1617 Candelaria street). El local con facha de lavanderia, donde
uno de los narcotraficantes llamado Gus Frings oculta un super laboratorio de
metanfetamina.

° Los Pollos Hermanos — Twisters Restaurant (4257 Isleta Boulevard Southwest). Un
local de comida rapida usado para lavar el dinero.
° Reserva India To’hajiilee. Un paisaje iconico de la serie, un paisaje desértico de

Nuevo México, donde comienza todo y el protagonista cocina su primera partida de
metanfetamina (Opazo, 2015).

Virtualmente existe un mapa disenado bajo la plataforma “Google Maps” en donde se
localizan los escenarios y lugares donde se filmo la serie.
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Esto representa una ventaja turistica para el consumidor, debido a que los sistemas de
navegacion portatiles tales como GPS incorporados a los celulares y dispositivos
electronicos, pueden guiar al turista a recorrer y planear su viaje conduciendo en el mapa de
Breaking Bad, lo que maximiza la interaccion entre el paisaje, la experiencia y el viajero.
La serie es un ejemplo tipico, ya que logra captar dos imdgenes muy importantes para el
turismo: el sentido de identificacion y aspiracion con los personajes, ademas la serie logro
valorizar territorios sin atractivo turistico previo e impactar la morfologia tradicional de la
zona, con la aparicion de sitios que no existian antes de la serie. Sin pretender ser una
creacion con fines promocionales, logro crear en los espectadores una motivacion turistica,
y una inercia aspiracional o vivencial, tipica del nuevo turista que busca lo diferente lo
externo, lo original.

EL CASO DE REAL DEL MONTE

Retornando a las localidades nacionales, es menester mencionar a Real del Monte, Hidalgo,
donde convergen en una relacion fluida el turismo y los medios audiovisuales. Localizada
al norte de la Ciudad de México, en el estado de Hidalgo, una de las localidades habitadas
mas altas del pais; se encuentra a 2,679 msnm, de acuerdo con datos oficiales, el municipio
cuenta con 14,640 habitantes (INEGI, 2015).

De acuerdo con las entrevistas realizadas en trabajo de campo, los habitantes locales y
turistas, recuerdan con alegria haberse topado en su estancia en Real del Monte con
camaras profesionales y artistas que desfilan sobre sus calles y se abren paso en un
escenario efimero recreado para dar vida a una telenovela, serie, documental o pelicula.

A pesar del amplio catalogo de contenido audiovisual grabado en Real del Monte, no existe
un registro preciso sobre los datos y permisos otorgados para la realizacion de videos
profesionales en la demarcacion. La informacioén sobre los rodajes es difusa y ambigua,
debido a que cada administracion cuatrienal, no documenta de manera sistematica los
gjercicios y convenios entre el municipio y productores, lo que impide archivar un registro
lineal e historico de estos datos. No obstante, la sistematizacidon de esta informacion,
permanece fuertemente en la memoria colectiva de la mayoria de sus habitantes.

A la falta de datos oficiales, se construyé una metodologia para obtener la mayor cantidad
de referencias que ubican a Mineral del Monte como locacion de grabacion.

En primer lugar, se hicieron recorridos en el pueblo para recolectar evidencia fisica de
marcas en el terreno que alguna produccion hubiera dejado. En estos recorridos se encontro
la calle de Los Artistas, donde se recolectaron datos oficiales pero desactualizados, sobre
documentales, noticieros, videoclips y programas de television en listados en el pueblo.
Posteriormente se registraron todas las menciones sobre peliculas, series de television o
novelas que los habitantes y turistas mencionaron durante las entrevistas.

Al contar con un listado de nombres o referencias de material audiovisual, se trabajo en
gabinete, recopilando todos los videos posibles disponibles en plataformas electronicas
como Youtube y Netflix, asi como discos en formato DVD, para buscar la aparicion del
nombre Real del Monte o Mineral del Monte, en forma de créditos al final del material o
como aparicion de algin paisaje realmontense durante la trama de la cinta.

Aquellas producciones que no tienen claro la identificacion de algin paisaje relmontense o
no forman parte de los créditos de manera directa, fueron descartadas como evidencia de la
accion mediatica. Este analisis fue posible gracias a la colaboracion de informantes locales,
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quienes en caso de controversia, advertian si el paisaje mostrado en pantalla pertenecia o no
a alglin sitio del municipio.
Como resultado se muestra una tabla que recopila el tipo de contenido audiovisual

grabado en Real del Monte desde el afio de 1990 en base a datos obtenidos en trabajo de

campo (2017).
PUEBLO MAGICO DECLARATORIA
Mineral del Monte 2004 }
N° |TIPO DE CONTENIDO NOMBRE i ELLESERLIO LI, ANO PRODUCTORA
DEL MONTE

1 Telenovela La fuerza del amor Pueblo cerca de Pachuca 1990 Televisa

2 Telenovela La jaula de oro Villa Miraflores 1997 Televisa

3 Telenovela Rayito de Luz San Pedro de las Montafas 2000 Televisa

4 Telenovela Atrevte a olvidarme Real del Monte 2001 Televisa

5 Miniserie Feliz navidad mama No se menciona 2002 Telemundo

6 Telenovela La Duda Real del Monte 2002 TV Azteca

7 Pelicula La habitacién azul El pueblo 2002 Argos

8 Pelicula Atlético San Pancho San Francisco del Monte 2001 Gustavo Loza

9 Telenovela En nombre del amor Real del Monte 2009 Televisa

10 Serie Gritos de muerte y libertad Dolores , Guanjuato 2010 Televisa

11 Telenovela La patrona San Pedro del Oro 2013 Argos Comunicacién

) ) Argos Comunicacién y
12 Teleserie Fortuna Rancho en Hidalgo 2013 .
Sony Pictures
. El Sefior de los cielos, i ; L,
13 Serie Michoacan 2016 Argos Comunicacion
Temnarada 4
Muralismos y Monumentos
15 Documental L . Real del Monte 1999 Conaculta
de México

16 Programa de revista Tempranito Real del Monte 2000 TV Azteca

17 Programa de revista Cada mafiana Real del Monte 2000 TV Azteca

18 Entretenimineto Travesias familiares Real del Monte 2001 Cine 3

19 Documental En busca del espacio perdidg Real del Monte 2001 Arte y Video
20 Programa infantil Disney Club Real del Monte 2001 TV Azteca

21 Programa de revista Cada mafiana Real del Monte 2001 TV Azteca

22 Programa de revista Al fin de semana Real del Monte 2001 Televisa

23 | Programade Aventura Meridiano X Real del Monte 2001 TV Azteca

24 Documental Ciudades coloniales Real del Monte 2002 Discovery Networks
25 Programa Espacio 2002 Real del Monte 2002 Televisa

26 Video musical Victor Garcia - La Academia Real del Monte 2003 TV Azteca

27 Programa infantil Bizbirije Real del Monte 2003 Canal Once
28 Programa de revista Hoy Real del Monte 2003 Televisa

29 Serie melodrama Lo que callamos las mujeres **No se encontro informacién| 2003 TV Azteca

30 Noticiero En contraste Real del Monte 2004 Televisa

31 Programa infantil Disney Club Real del Monte 2004 TV Azteca

32 Comercial INE No se menciona 20017 INE

Real del Monte,

Tabla 1: Elaboracion propia con base en datos obtenidos en trabajo de campo, 2017.

no so6lo representa un set de grabacion, muestra las marcas que las

pantallas han dejado sobre su territorio. En el centro del pueblo existe una calle
anteriormente llamada Lic. Juan Manuel Delgado Diaz que fue renombrada como: Calle de
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los Artistas. Segun la placa conmemorativa, el cambio de nombre fue hecho en el mismo
afio en el cual Real del Monte fue denominado Pueblo Magico, en 2004.

La calle fue adaptada para que el discurso municipal de cineteca hidalguense, tenga anclaje
en un espacio fisico concreto. En esta calle se colocaron placas conmemorativas que
enumeran las veces que el pueblo ha sido depositario de las productoras.

No sélo la morfologia de su espacio sufrié modificaciones, la misma toponimia sufrid
cambios, para albergar y dotar de significado un lugar. Hoy en dia la calle de Los Artistas,
es un corredor atractivo para el turista y una visita obligada para recorrer, visualizar, tomar
fotografias o videos.

Fotografia: aportacion del autor, octubre 2017
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Fotografia: aportacion del autor,, octubre 2017
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Fotografia: aportacion del autor,, octubre 2017
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Fotografia: aportacion del autor,, octubre 2017

La calle presenta un deterioro visible y una falta de mantenimiento importante, asi mismo
las placas no han sido retocadas ni los datos de ellas actualizadas.

Este deterioro resulta simbolico y analdgico con el desorden y descuido que existe por parte
de las autoridades municipales, quienes no han sabido capitalizar de una mejor manera esta
ventaja comparativa para el turismo. Es una realidad que el municipio representa un foco de
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atraccion para los productores, pero no queda claro si esta inercia se debe en mayor
proporcion al impulso fomentado por el trabajo conjunto de habitantes y autoridades, por
las ventajas economicas y de accesibilidad que presenta Mineral del Monte o por ambas
partes.

Generalmente, el paisaje tradicional realmontense no es usado estructuralmente para crear
nuevos escenarios, solo es maquillado superficial y temporalmente, a través de la pinta de
fachadas, letreros o el reacomodo y adaptacion de muebles para la realizacion de las
escenas apropiadas para cada filme.

Asi, al visualizar alguna pelicula, novela o serie grabada sobre el pueblo, es facil identificar
lugares por aquellos que conocen el municipio, pues su aparicion en pantalla no modifica la
morfologia del lugar, mas bien conserva el espacio tradicional y es asi como se quiere
mostrar al observador.

Podemos hacer un analisis de cada producciéon grabada y observaremos usos y
representaciones distintas del espacio, pero encontraremos un patréon y este es, que a los
directores y productores les gusta atesorar y mostrar los atractivos originarios del paisaje
realmontense, sin embargo cada que se utilizan estos escenarios para realizar alguna
produccion de gran alcance (es decir que se trasmitirdn por las grandes cadenas televisivas
o grandes casas distribuidoras) el nombre de Real del Monte o Mineral del Monte es
omitido, socavado o sustituido por algiin otro nombre.

CONCLUSIONES

Las nuevas formas de comunicacion prometen una relacion duradera entre el turismo y los
medios audiovisuales, que se desarrolla al compas del avance tecnoldgico, pues entre mas
poderosas sean las herramientas para crear y divulgar contenido audiovisual, mas
complejos y elaborados seran los marcos de promocion y difusidon, proporcionales al
impacto que estos tienen sobre las practicas turisticas y el territorio del turismo. (Crouch,
Rhona y Thompson, 2005).

Los turistas como consumidores audiovisuales, generan y modifican précticas turisticas
tradicionales sobre el espacio, las cuales estan diferenciando a aquellos visitantes que
consultan imagenes previas del lugar, de aquellos que no lo hacen.

Entre las practicas de aquellas personas que recurren a la previsualizacion de destinos
turisticos, esta que los turistas tomen fotos, las compartan y recorran los mismos lugares
especificos, donde las peliculas, series o telenovelas fueron filmadas, los contenidos
audiovisuales revalorizan y crean hitos turisticos.

En el caso concreto de Real del Monte, existen pocas evidencias de un impacto directo o
relacion estrecha, entre la difusion de medios audiovisuales y el aumento de la cantidad de
turistas, de sus preferencias y de sus practicas espaciales.

En México, la relacion entre medios audiovisuales y turismo no se ha desarrollado
paralelamente, debido a una débil industria nacional filmica que menosprecia la belleza del
paisaje mexicano y la riqueza cultural de los escenarios nacionales. En la mayoria de las
peliculas, series de television y novelas, los directores s6lo usan el paisaje mexicano como
mero espacio contenedor, como un pretexto para narrar una historia, difuminando el
protagonismo del paisaje principal, de esta manera la identidad del pueblo es irrelevante
para los creadores y consumidores de contenido audiovisual.

Por ultimo, se debe notar la importancia que tiene espacio y el paisaje, como nodo o
coyuntura de la relacion entre medios audiovisuales y turismo. Es desde una perspectiva
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espacial, que se articulan los vinculos entre medios audiovisuales y el turismo. Pues, el
espacio es protagonista del turismo y de los medios audiovisuales.

FUENTES BIBLIOGRAFICAS

Aertsen, Victor U. (2011).El cine como inductor del turismo. La experiencia 77,1-25.
<https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=3829930> (27-Mar-19)

Auge Marc. (2000). Los no lugares espacios del anonimato, Una antropologia de la
sobremodernidad. Barcelona; Gedisa.

Avila-Zesatti Cristina (2007). El tequila... una historia de telenovela. Expansion en alianza
con CNN. <http://expansion.mx/negocios/2007/9/7/el-tequila-una-historia-de-
telenovela>

Bosch Roig Gloria. (2018). Rutas de cine, el turismo cinematografico en Mallorca: El caso
aleman, en PASOS. Revista de Turismo y Patrimonio Cultural. Vol. 16, N°3, 884.
<http://www.pasosonline.org/Publicados/16318/PS318 19.pdf >

Carraco Campos Angel (2010). Teleseries: géneros y formatos. Ensayo de definiciones.
Universidad Rey Juan Carlos, Madrid, Espaiia, Afio 1 N° 9 , 183.

Crouch David, Jackson Rhona y Thompson Félix (2005). Introduction: the media and the
tourist imagination, The Media and the Tourist Imagination Converging cultures.
London; Routledge.

De Kerckhov Derrick. (1997).Connected Intelligence: The Arrival of the Web Society.
Toronto; Society Somerville House Books

Hiernaux Daniel (2008). Una década de cambios: La geografia humana y el estudio del
turismo. Scripta Nova . Revista electronica de geografia y ciencias sociales, Vol.
12, N° 270. <http://www.ub.edu/geocrit/sn/sn-270/sn-270-87 . htm>

Hosteltur (2006). Turismo cinematografico. Viajes de pelicula. Comunicacion para el
turismo  del  futuro.  <https://www.hosteltur.com/edicion-impresa/turismo-
cinematografico-viajes-de-pelicula>

Hudson, S. & Brent Ritchie, J.R. (2006). Film tourism and destination marketing: The case
of Captain Corelli's Mandolin. Journal of Vacation Marketing. Vol 12, N°3, pp.
256-268 <http://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/1356766706064619>

INEGI (2015).Numero de habitantes por municipio, encuesta intercensal. Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia.

<http://cuentame.inegi.org.mx/monografias/informacion/hgo/poblacion/>

Europa Press (2013). Breaking Bad' entra en el Guiness de los récords. E/ Mundo. Diario
Online.
<https://www.elmundo.es/elmundo/2013/09/09/television/1378721852.htmI>

Kim, H & Richardson, S.L. (2003). Motion Picture Impacts on Destination Images. Annals
Of Tourism Research, paginas 216-237.

Lacramioara Chirila Luana (2007).Las nuevas tecnologias en el turismo. Turismo y
desarrollo, desarrollo Local y Turismo. Universidad de Malaga, Espana.
<http://www.eumed.net/eve/resum/07-07/11c.htm

Loépez Levi Liliana (2014). Pueblos mégicos mexicanos: magia, hechizos e ilusion. URBS
Revista de Estudios Urbanos y Ciencias Sociales, Volumen 5, N° 2, pp. 13-26.

Loépez Levi Liliana y Méndez Sainz Eloy (2015). El Turismo en Tiempos del Ciberespacio.
Contexto Revista de la Facultad de Arquitectura, de la Universidad Autonoma de

[SSN: 2594-0635 | Erik Roman Chavez Gonzalez 171



c Topofilia, Revista de Arquitectura, Urbanismo y Territorios
Instituto de Ciencias Sociales y Humanidades "Alfonso Vélez Pliego" | BUAP
Afio XII | No. 18 | Abril - Septiembre 2019
Nuevo Leon, pp. 33-36. <http://contexto.uanl.mx/index.php/contexto/article/view/43
> (25-Mar-19)

Martin Lara Raquel (2014). El fendmeno del turismo cinematografico. Malaga, Espana.
Trabajo Final de grado, pp- 18-24.
<https://riuma.uma.es/xmlui/bitstream/handle/10630/5871/Raquel%20Mart%C3%A
Dn%?20Lara%?20-%20TFG.pdf?sequence=1 > (24-Mar-19)

Medina Herrera Claudia y Sola Real Raquel (2017). The influence of cinema and
television on tourism promotion. Facultad de economia, empresa y turismo. San
Cristobal de La Laguna, Espana.
<https://riull.ull.es/xmlui/bitstream/handle/915/6672/THE%20INFLUENCE%200F
%20CINEMA%20AND%20TELEVISION%200N%20TOURISM%20PROMOTI
ON.pdf?sequence=1&isAllowed=y> (23-Mar-19)

Mohan Raj M. Prasanna (2018). Film Induced Tourism Model - A Qualitative Research
Study. Asian Journal of Research in Marketing Vol. 7, N° 2, pp. 38.
<https://www.researchgate.net/publication/325682846 Film Induced Tourism Mo
del-A_Qualitative Research Study> (22-Feb-19)

Morner Kathleen and Rausch Ralph (1991).0Objective correlative. NTC’s Dictionary or
Literary Terms, Chicago; NTC Publishing.

Quiroz Rothe Héctor y Alcantar Garcia Erika (2016). La formula del Exito. Turismo y
medios audiovisuales.  Los imaginarios del turismo. El caso de los pueblos
mdgicos, México pp 111-132.

Secretaria de Turismo (2016). Reglas de Operacion, Pueblos Mdagicos.

<http://www.elfuerte.gob.mx/turismo/reglas_operacionpueblomagico.pdf> (27-May-17)

Urry John (2002). The Tourist Gaze, London, SAGE Publications,pp. 1-3,45,106-117.

<https://www.google.com.mx/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=7&cad=rja&u
act=8&ved=0ahUKEwjik ew7LHUAhVF32MKHU40BcIQFghTMAY &url=https
%3 A%2F%2Fmoodle2.units.it%2Fpluginfile.php%2F104097%2Fmod _folder%?2Fc
ontent%2F0%2FThe%2520Tourist%2520Gaze%2520(2011).pdf%3Fforcedownloa
d%3D1&usg=AFQjCNGcwQnXG4zsyXMmUX-UHq3h9SqSBgé&sig2=PO-
bE2Ixhb-0QcGJ-1_rGQ> (14-Jun-17)

Zamarrefio Aramendia Gorka, Ruiz Romero de la Cruz Elena y Cruz Ruiz Elena de los
Reyes (2017). MALAGA Y LA MARCA TERRITORIO EN EL CINE DEL
TURISMO DEL FRANQUISMO» International Journal of Scientific Management
and Tourism. Vol. 3 N°3 pp- 548.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6133524 (19-Mar-19)

[SSN: 2594-0635 | Erik Roman Chavez Gonzalez 172



